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1. KAJIIBIJIOO

1.1. AyauTTHH TeMachl TYypalyy KbICKaua MaajJbIMaT
MamileKeTTHK CAThIN aaxyyJaap - “MaMIeKeTTUK CaThII alyyJiap KeHYHAe

Keipreiz  PecniyOnukachlHbiH ~ MbIii3aMbl  MEHEH Kalmbl YKYKTYK JKaHa

ASKOHOMUKAJIBIK TPUHLMOTEPUH OENIrniee MEHEH, aHBIKTaIraH MakcaTrrapra

BUTAWBIK MAaMJIGKETTHK CaThINl aldyylapAbl SKYPry3YYHYH TapTUOUH >KOHTO

CaJIbIHAT, OLUIOHJOM 3J€, caThIl allyydy YIOMAApAbIH MIIWHUH UIITEHIMH KaMChI3

KbUTyyra OaiJlaHbIIIKaH MaMWJIEIEpAN MKOHre Calyy apKbUIyy MaMIIEKETTHK

pecypcTapibl HaThIKAIYY KaHa YHOMIYY Naiananyy 0oy caHaiar.

1.2. AyauTTMH MaKcaThbl

Koipreiz  PecnyOnukacbipiH ~ DuHAHCHI  MUHUCTPIAUTMHE  KapaliTyy

MaMJieKeTTUK caThill allyyjap JenapTaMeHTUHUH anjbiHaarel “CaTein anyynap

60pOopy”” MaMIIEKETTUK MEKeMECHHUH (MbIHJIaH apbl - “CaTslin anmyynap 6opoopy”

MMchi) O6opOopromTypyaran CaThIII aTyyJIapabl KYPry3yyaery

UIIMEPIYYJIYTYHYH HATBIKANYyJIyryH, MBbIH3aMIyyJlIyryH JKaHa MakcaTka

KETYYCYH 0aanoo, OIIOHIO0M 3J1€, MAMJIEKETTHK CaThIIl allyyJjap BeO-nopraibHbiH

(GYHKIMOHAIABIK MYMKYHUYJIYKTOPYH JKaHa MaallbIMaTThIK KOOICY3AYI'YH

KOMIUIEKCTYY Taj100 O0Iyn caHayiaT. Ajlap TOMOHKY CYpOOJIOpAY KaMThIMT:

e “Carpin anyynap 6opoopy” MMchl xanmsl TOBapJIapAbl KAHTHII CATHIN AJIaT;

e “Carplnt anyymnap 6opobopy” MMchl ©3yH6 KOIOJTaH HETU3TH MakcarTapra
JKETTUOH;

e HartplikanyynykTy KaMcChI3 KbUTYY YUYH KaHAail UIll-4apanap aTKapbUIbIIIbI
KEpeK.

e |ISO/IEC 27001:2013, COBIT 2019 cranmaprrapsiHa xkaHa KbIprei3
PecniyOnukaceiibln ~ Munuctpiaep — Kabunernnun — 2024-xbuinbin - 9-
nexkabpeiHgarel  Ne746  “Kpiprei3  PecnyOnMKachlHBIH — ©3r6046 MaaHWIYY
MaalbIMATTBIK ~ MHQPACTPYKTYypa  OOBEKTTEPUHUH  KHUOEPKOOICY3IYK
CUCTEMANApPbIH TY3YYr'® JKaHa ajapJbplH MINTE6CYH KaMChl3 KbUIyyra
TanantapAbl OEKUTYY JKOHYHI®  TOKTOMYHYH TallaliTapblHA bUIAKBIK,
MaaldbIMAaTTBIK KOOMCY3AYKTYH J>KaHa TYpPYKTYy HIITO® KOHIOMYHYH
(BCP/DRP) xaMchI3AabIIIBIH TEKIIEPYY, aHBIH HYMHEC MaaJbIMaTThl KOPToo,
KAPYY YKYKTapblH Oamikapyy, KOJJOHYYYYHYH apakeTTEpUHE MOHUTOPUHT
’KaHa KypHAJIJAIITEIPYy IPOLECCTEPUH 06aaoo.

1.3. Heruzru 6aiik00/10p, KOPYTYHAYJIAp ’KaAHA CYHyLITaMaJiap

AYIUTTHH HETU3IrH AYIUTTHH HETU3ru AYIUTTHH HETU3TU
0aiikooJ10py KOPYTYHIY.J1apbl CYHYIITAMAJIAPbI
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MamJeKeTTUK CEKTOp
YUYH >KaJIbl TOBapiaapabl
CaThIIl alyy YUYH
TY3YJreH “Carsln
anyynap 6opoopy” MMchl
CaTBII aTyyiaap/bl
OMpUKTUPYY OOIOHUA
aHJaH apbl HIITEPIH
KYPTY3YYHYH
3apBLTYBLIBITHl MEHEH
oupre Oenrminyy oup
KETUIIKEHIUKTEpre
xeTuikeH. “Carbli
anyynap 6opoopy” MMchel
KOJIOMIYK
ap3aHaaTyyJapabl KAMChI3
KBUTYY YUYH
KaMChI3JI004yJIap MEHEH
0aa KeMUIIUMIEPUH TY3YY
’KaHa KOMITBIOTED,
IPUHTEP, aBTOJIOHTOJIOK,
Karas, YMepeK kaHa
HOYTOYK MPOAYKT
KaTeropusIapblHIa CaThIIT
aTyy4y MEKeMeJIepIuH
CypOoO-TajanTapbiH
OMPUKTUPYY HIII-
yapaaapblH 6TKepYY
apKbUTyy OUPHUKTUDPYY
Kypry3reH. bupok, Oy
OMPUKTUPYY a3bIpbIHYA
KEHUPH MaciuTadja uiike
alKaH dMec.

PecnyOiukainbik sxaHa
KEPrUJINKTYY OIOIKETTEH
Kap)KbUIaHT'aH MEKEMeIIep
OoopOopIoIITYpyJTran
CaThIN allyyjiap apKbLIyy
IMEC, MEKeMelep
TapaObIHAH 63 aJ/IbIHYa
CaThIN aliTaH TOBapJIap/IbIH
cymmacel 786 478,1 muH
COMIY TY3T6H.

BbopbOoprnomrypynran
CaThII aTyyJap apKbLIyy
CaThII AJBIHYYYY
Oyromaapabl
MUJIIETTEHAUPYYIY
aKTbUIAP/Ibl UIITEM
YBITYYHY JKaHa
OCKUTYYHY TE3JIETYY
OoroHYA yapaiap
KOPYJICYH.

bup Oynakran anyy
YCTOMIYTY

K93 Oup kateropusinapaa
a4bIK PHIHOKTYK
aTaaH/IaITHIKTHl YEKTETEeH
’KaHa “MaMJIeKeTTHK CaThII
anyyJap *KeHyHl1e"

Bopboprnomrypynran
caTblIl anyynapaa
“MamJIEeKeTTHK CaThII
ayynap )KeHYHIe
KsIprsi3




KoIprei3 PecriyOiinkacbIHbIH
Mpl1ii3aMbIHBIH 4-
OepeHecuH/Ie KapairaH
A4BIKTBIK, aWKBIH/IBIK KaHa
aTaaHJAIIThIK
MPUHITUTITEPUHE KAPIIIbI
KeNreH Oup OysakTaH
cateln anyynap 84% ra
YEUHWH KETET

PecryOnkachIHBIH
Mpliii3aMbIHAA KapaiaraH
KBAJTA(PUKAITHSITBIK
Tajanrapra >xoon 0eprex
KaMCBI3J1004 yJIap/IbIH
apacblH]1a
aTaaHJalIThIKThI
KaMCBI3JI00 MEHEH
KOHKYpCTap 6TKOPYJICYH.

“Carspln alyyJsap
60p6opy” MMchr 2025-
KBUIIBIH SHBAPb alibIHA
YeUuH
aBTOMATTAILITHIPbUITaH
MamJeKeTTHK CaThII
anyynap Beb-nopran
CUCTEMAaChIH/IA
KOJIIOHYJITAH TEXHUKAJIBIK
TaIIbIPMaTapIbIH
mabyoH GopmanapbiH
Kaupa Kaparl 4bIryy
OoroHYa JEeMUIITe
KOTOProH dMeEC.

TexHuKambIk
napaMmeTpiepIuH allbiKya,
K€ ICKUPTCH TaJanTapbl
JIaJ1 OIIOJ IIA0JIOH apKbLTYy
MacmTadlyy Keuypyiayn
KOJITOHYITYI,
KaTBITyyqyIap IbIH
CaHBIHBIH a3albIIIIbIHA, all
MU K33 OMp yuypiiapaa
KOHKYPCTYH KOKKO
YBITHIIBIHA AJTBIT KEJITCH.
byn 6omco popmannyy
Typae Oup rana OynakTaH
CaThIIl aTyyra HeTu3
OOJTOH.

Kommnerotepauk
TEeXHHUKara 00JroH
MYKTaKIbIKTap bl
AHBIKTOOHYH TUNTYY
METOJIMKACHIH OEKUTYY
3apbell. byn Meronnka
MEKEMEHUH

(b YHKIIMOHAITBIK
MUJIIETTEPHH,
KOJIJIOHYJIYH 5KaTKaH
porpaMMaJIbIK
KaMCBI3JIOOHY, Y4ypAarsl
ACENTOO KYKTOMYH jKaHa
CaHAPUNTHUK >KETUJITCHIUK
JEHI33JIMH ICKE alnyy
MEHEH TY3YJYLy KepekK.
MeTtoanka OIIOHIION dJjIe
TEXHUKAJIBIK TaJIalTap/IbIH
TY3YMYH OUPAMKTYY
KbUTYYHY,
napameTpJIepIuH
HETU3AYYIYTYH
TEKIIepYYHY kKaHa
©3repyIl XKaTKaH
niapTTapra xapaiia
aJanTalMsIIOOHY
KaMTyyTa TUWHILL.




Koopaunanus xana
Oarkapyy/arsl
kemumiukrep. UKT
CTpATETUSICHIHBIH JKaHa
WHTETpalusHbIH
KETULLICU3INUTH.

DuHaHCHl MUHUCTPJIUTH,
“MamJIEeKEeTTHK CaThII
ayynap JernapTaMeHTH
“Catpin anyynap 6opoopy”
MMCckI xaHa
“Uudocucremc” MUcunun
opTocyHaars Beo-
MOPTAJIIBI OalIKapyy *KaHa
OHYKTYPYY YUYH
OUPIUKTYY MEXaHU3MIUH
HKOKTYTY
BopOopnomrypynran
CaHAPUNTEHITUPYY
CTpPATETHUsICHI,
aApXUTEKTYPAJIBIK OalIKapyy
0oroHya OUHAHCHI
MUHUCTPJIUTUHUH
cUCTEMaJIapbl MEHEH
WHTETpanus >KOHYH]10
TJIAaHBIHBIH KOKTYTY.

Be6-nopran >xana Oarika
PurHaHCHI
MUHUCTPJIIUTUHUH
cUCTeMallapbl YUYH
OoopOopIoIITYpyTran
CaHApUIITCIITUPYY KaHa
WHTErpalys CTpaTerusCbiH
OEKUTYY MEHEH
0opOopoIITYpyITran
MKT xoopauHanusiIbIk
opranbiH (Mucaisl, CIO
KeHcecuH ke CaHapuITUK
Kenewtn) Ty3yy.

“Carpin antyyJnap
60p6opy” MMchi
“MaMJIEKETTUK CATBII
anyynap JKeHYHJ1e~
Keiprei3
Pecny0OsinkachlHbIH
Mpelif3aMbIHBIH 9-
6epenecunuH, Koiprei3
Pecny0iivkachiHbIH
Munuctpaep
Kabunerunun 2023-
KBUIIBIH 19-
ceHTsOpbIHAars! Ne 489
TOKTOMY MEHEH
OEKUTHIITEH,
“MaMJIeKeTTUK CaThII
amyyJnap 0J-K000JI0pyH
KYPry3yy TapTUOMHUH

bup OymakTtan caTein anyy

METOYH KOJJIOHYYZAa
caTblll ajdyydy yioM/ATEHT
MUJIACTTYY TapTHUIITE
Oaamapra MOHUTOPUHT
KYpPry3eT, ajl  pBIHOKTY
W3UII06re,
OHIYPYY1YIOpAOH
Oaanmapbl WINKTOOro,
KapHAMaJIbIK
KyJaKTaHAbIpYyyJapra »*aHa
IIPENCKYpPaHTTapra,
OLIOHJIOW  3JI¢  MypJarsl
caThblIIl ayyJapAblH
OaaJyiapbIH, CaThIN
ayynapabiH OKIIIOII
peAMETTEPUHE Oaanap

MpbIHIaH apbl, CaThII
ayynap/ibl IIaH00/10
Oaanmapra MOHUTOPUHT
KYPry3yyZzie kana 6azap
Oaayrap U3MII00/10
“MaMIJIEKETTHK CaThIII
anyynap >KeHYHe”’
KsIprsi3
Pecny6mkachIHBIH
MpbI1ii3aMBIHBIH 9-
O0epeHecuHuH, KbIproi3
PecnyO6nukachiHbIH
Munuctpaep
Kabunernann 2023-
JKBUIIBIH 19-
ceHTsAOpbIHAars! Ne 489
TOKTOMY MEHEH
OEKUTHUIITEH,




60p6opy” MMchI catbl
alyy4qy MEeKeme
TapaObIHAH KalChl KYHY
apbI3 TYIIKOHIYTY, CaThIM
anyy4y MeKeMere
OyroMIapbIH KalChl KYHY
KETKUPUITCHIUTH, 7K€
CaThIIl aTyy4dy MEKeMe
TOBap/bl allyyaH Oaiil
TapTKaHAbITbl OOOHYA
pEECTp KYPry3ya0emuT.

MMch1 TapabbiHaH
KYPIY3YIATeH peecTpie
CaThIIl ATyydy MEKEMere
CaThIIl ayyra KayaH apbl3
TYLIKOHAYTY, TOBapIap/bIH
KalChl KYHY
KETKUPUIITCHIUTH, JKe
caThblll aTyydy MEKeMe
TOBAP/IbI ATYyaH Oar
TapPTKAHIbITBI
aBTOMATTAIITHIPBUIOATaH b1
KTaH CaThIN aTyydy MeKeMe
TapaObIHaH OyrOMaapabl
CaThIN alyyra apbl3 TYIIKOH
KYHJI6H, OyIoM
YKETKAPWJITEH KYHI'® YEHUH
OpPTOYO YOAKBITTHI AaHBIKTOO
MYMKYH OOJITOH KOK.

22-TlyHKTYHJIarbl MEHEH CaNBIUTHIPYY | “MaMIEKEeTTUK CaThII
TajanTapbl MOHUTOPUHT KYPry3yJI0euT. anyymap *oa-xK000JI0pyH
00rOHYA OUPAUKTYY KYPry3yy~ TapTUOMHUH
TapTUIITE KYPry3YJI0OuT. 22-yHKTYHYH TaJIanTapsbl
TaK aTKapbUICHIH.
“Carpin antyyJnap Carplll amyydy MeEKeMmere
“Cartpin anmyynap 6opoopy”

Oytomaap 3 yOareiHaa

KETKUPUIITCHIUTUH OWITyYy

MaKcCaTBIH/IA, peecTpre
apbI3/IbIH, »KaHa
OyromMaap/IbIH
KETKUPHUIITCH KYHIIOPY
KAPTU3UAITUTT

ABTOMATTAIITBIPBIIICHIH.

AYIMTTHH HETM3I'u CyObeKTHCH:

Kebiprei3

Pecny6nukaceiHblH ~ DUHAHCHI
MaMJICKETTUK HWIIKaHAchl (MBIHIAH apbl

PecnyOnukachiHbIH

dunanCcel

MUHUCTPIINTH,

Kriprei3

MUHUCTpJIMTMHE Kapamrtyy “UMuHdocucremc”
“Nudocucremc” MMUcu), Koiprei3

PGCHY6J'II/IK8,CI)IHI>IH DuHaHCHI MHUHUCTPJIMTUHEC KapalTyy MaMIJIEKEeTTHK CaThIIl

anyynap jaenapraMeHTd (MbIHAAaH apbl - Jlemaprament) >kaHa “CaTein anmyynap

60poopy” MMCchL.

AYIUTTHH HEeru3/IepH KaHAa 606JI1reJ10pY:

- Ksiprez PecniyOnukacbiHbiH Dcentee nanatacblHbH 2025 -KbUIra ayTuTOPIYK

W1 TJIAHBI,

- Keipreiz PecnyOnukachbiHBIH DcenToe NalaTachlHbIH TeparachlHbiH 2025-

KbeUIIbIH 4-anpenunaeru Ne 06-1/304 Oyiipyry.




Aymur INTOSAI (ISSAI) 51 apanbik ayauT CcTaHgapTTapblHa  bUIAMBIK
KYPrysyJuay.

2. KUPUIIYY

2.1. AyauT TeMachbIHbIH KAJIbI Macejejiepu 00r0H4Ya adaj

2025-xpuUTnpH  1-sTHBapbIHA KapaTa MaMJIGKETTHK caThill anyynap Beo6-
noptanbiaaa 4473 caTein ayydy yIOM KaTTajlraH, ajap/blH HIMHECH aKTUBAYYCY -
3874, OGeretrtenreny - 599. XanmeickiHan OepyydyiepayH canel - 35 329,
aKTUBAYYCY - 35231, 6ererrenreny - 98.

(Bn4ee6 6upduzu munauapd comoo)

ATaJbIIIBI 2023-xKbL1 2024-xb11

Canbl Cymmacnbi Canbl Cymmacni

JKapbisiiaHraH catbii
anyyJapAblH CaHbI 131971 103,4 117 167 93

(aHblH uyunde oup OYIAKMAH ANbIHeAH

MmOy KOUKOHOO)

NHArnnukTyy askrarad
CaTBIII aTyyJap 88 464 77,2 83271 71,84

(DICOKKO Usbleapovliicat Jicana uuiKke

awnaii Kanean camvin anyyaapobvl IcKe

anbazanoa)
Cartpln antyynapabiH Canbl Cymmacsht Canbl CymmMmacshl
Typiepy
Tosapmnap 58 851 30,2 54 731 30,01
Kymymrap 9030 39,3 4 876 33,25
Ks13marrap 20 559 7,7 20 569 8,52
Koncynpranusuisik 24 0,023 29 0.06
KbI3MaTTap
Baapabirst 88 464 77,2 83271 71,84




Carpin anyyJap/blH KbIHBIHTBHITBIH/IA YHOM/100 00I0HYA
MaaJbIMart (6up Oynaxk memooyH KOWNno20Ho00)

(Bn4ee 6upduzu munauapd comoo)

Carpin HNiirniankryy
Ne aJIyyJaapabiH Ilnanganran asiKaTraH caThil YHem100
TYpJaAepy cymMma aJIyyJaapabiH
CyMMAChI
1 Tosapnap 21,37 18,79 2,59
2 Kymymrrap 24 .84 25,75 2,09
3 Ks3matrap 3,72 3,27 0,45
KoHcynpranusuibik 0,06 0,06 0,00
4 KbI3MATTapPbIH (57 189,7 Mun (55 358,6 MuH com) (1 831,1 muH
caThIl alyy COM) COM)
Baapabirst 52,99 47,86 5,13

(6n4ee 6updouzu munnuapo comoo)

2023 :kana 2024-xpligapaarbl caThbin a1yyJapablH
CAJBIIITHIPMA MAaAIbIMATTAPBI

Carbin anyy Carbin 2023 2024
METOAA0PY AJIYYHYH Canbl Cymmacsl Canbl Cymmachl
TYPY
Tosapnap 40144 171 30 656 14,21
KotupoBkanapsl Kymymrrap 5568 4.4 3350 3,33
cypatyy Ke3marrap 10430 2,46 8 599 2,36
Baapabirsl 56 142 24,0 42 605 19,90
Tosapnap 3144 8 1387 458
Kymymrrap 2099 23,2 1 868 22,42
Hexrenoeren Korsmarrap | 898 31 663 091
Baapawirel 6 141 34,3 3918 27,91
KoHcymbTalusuibiK KbI3MaTTap 54 0,024 29 0,06
Tosapnap 15 632 491 22 688 11,22
bup Oynakran
Kymyrap 2 390 12,5 2724 751
Ke3marrap 8 064 1,39 11 307 5,25
Baapabirst 26 086 18,8 36 719 23,98
YekTenareH bIkMa 41 0,13 Koxkxo -
Ubl2APbLIObI
BaapibIrs! 88 464 77,2 _—




Kap:xb1100 Oyj1akTapbl 0010HYa caThIN AJTYYJAap/AbIH KaJIbl MAAJILIMATBI

(6n4ee 6upduau musnauapd comoo)

2023-xkb11 2024-xb11
Yiomrypyy-yKyKTyK Carbin Cymmachl Carbin Cymmachl
(opmacsl aqyyJapabIiH al1yyJIapibIH
CaHbI CaHbI

PecniyGmukanbik
OO KETTEH 44 144 46,3 45119 41,79
Kap)KbUIAHYyqy
MaMJIEKETTHK MeKeMeep
Keprumukryy
OO/ KETTEeH 36 259 249 29 763 24,31
Kap)KbUIAHYYqy
MaMJIEKETTHK MEKeMeep
O3 KapaxaTTapbIHBIH 1850 13 1004 0,52
3ceOMHEH Kap)KblUIaHTaH
MeKeMeIep
Munngertyy 5672 43 7070 5,00
MeEIULIUHATBIK
KaMCBI3JIaHIbIPYY (hoHIy
Conmanapik (HoHA 440 0,106 286 0,11
Koomayk yrommap 49 0,0003 - -
Hyiinenyk 6aHk
TapaObIHaH 50 0,273 29 0,10
Kap>KbUTaHTaH J10J1000p

Baapabirst 88 464 77,2 83271 71,84

BopOopJsomtypyiran carsin ajayyaapabid 2024-xplira kapara

aTKapbUITAHAArbI ;JKOHYHAO0 MaaJjbIMaT

(6n4ee 6upduzu MuH comoo)

Kartpimyy
CarpIn anyy BeJsynren Kenumum Ynempee | bupaukrepaun| Yiomaapx | ‘Yy/1apAblH
npeaMeTn cymma CyMMAachbI CaHbI bIH canpl | CaHBIOPTO
acen
MEHECH
A4 Karaspl 16593535 | 145790,2 | 20145,1 | 4199985 1520 3-6
ITepconanabik 289 875,3 | 2595058 | 303694 5533 460 3-4
KOMITBIOTEPIIED
HoytOyx 30 833,8 28 277 2 556,8 648 124 3-4
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ITpuntep 75 884,3 63 041,3 12842,9 1922 245 3-4
JI6HT ©JIOKTOP 37 569,5 35 030,7 2538,8 5303 560 2-3

OMepek 120 978,6 93 537,2 274413 10382 339 5-6
Baapabirst 721077 625182,3 | 958947 446825,5 3248

bop6opaowTtypynraH catbin anyynapgaH 6oaroH ynemaee 60toHYa guarpamma

800000000
700000000
600000000
500000000
400000000
300000000
200000000
100000000

0

Carbin a1yy bIKMAJapbl TOMOH/I6T'Y/10M

100%

BenyHreH cymma

721 077 019

CaTbin anyynapabiH metoay

Bup bynakraH

baapabirbi

l 86,7%

KOHTPaKTTbIH CymMachbl

625 159 385

BopbopnowTypyraH catbin

anyynap

13,3%

YHempee

95917 634

KeanwmnmaepanH cymmachbi

327 697 331,0

625 159 384,7

Maibi3abik
KepCeTKy4YTep
52,4%

100%

CATbIN ANYYNAPAbIH METOAY

52,4%




Kb110b1K nan menen amkapvlican camvin aayyaapoblH aupbviMacsl

2024-xpLIra
KapaTa KbLIIbIK

2024-xpuIra
KapaTa KbLIIbIK

2024-xp1i1aarsl
JKBLIABIK IIJIAH
MEHEeH

2024 -xpL1narel
JKBLIIBIK IJIAH

CaTpIn aIyyHyH ILIAHAA IIaHAA MeHEeH
aTKapbUIraH
npeaMeTH KOPCOTYJIT6H KOPCOTYJIToH aTKapbLIraH
CyMMAaHbIH
0O6JIYHI6H cyMMa | OUPIMKTEPAUH . OMpAUKTEPANH
ailpIpMachl (MHH, >
(MMH. coM) CaHBI ) alBIPMAaCHI
Hoyr0yx 50 704,6 1073 19870,7 425
Kowmmerorep 318 660,8 5782 28 785,5 249
IIpunTepnep xana
Moy 126 744,9 4096 50 860,6 2174
Omepek 128 165,7 16 424 7 187,0 3003
Karas 176 582,7 444 1545 10 647,3 24 156
ABToumHa 41 463,6 5440 3894,0 137
Bapabirel 842 322,2 476 969,5 121 2452 30 144

Komnvromep, HoymoOyk scana npunmepou camuln aiyy 0010HYA OUaZpamma

"PbicbekoBa BeHepa
YonnoHbekosHa" XU

"TexHoCmapT" YK

15%

16%

Ntor

21%

"KBM" YK

"MpoUHT" YK
23%

Kaza3z camuin anyy oownua ouazpammacol

baapabirsi

12

"Marasarye rpymm” KY9IK
“Komobexoe" A
*Caaxoea” FH

*Seenbex kerser Maepind® F1

*BakipoEa Smeama Bopysexa” HI1

“TIPIMO” MK




Jlenzonexk camuin anyy ouazpammacsl

MbIUbIHTBIK

" Tenmxe' AUK

ﬂammauyyﬂap 0010HUA CIMAMUCMUKAIBIK MAATIBIMAM

JdarTanyyJapablH TYPY 2023-
“KaHA HATBIKAIapbI KbLIBIH
12 -aiibina

Hezuzoyy 196 222
Heeuszcus 641 954
Kapanyyoa 220 290
Heauzoyy 108 269
Heeuszcus 75 109
Yemke Kaeovliobl 57 19

Kapanyyoa 0 14

Bapasirsl 1297 1877
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2.2. Ayaut cy0beKTHCH 00I0HYA MaalbIMaT

Henaprament  2022-xpuinbiH  20-auBapbiHaarel  Nel138546-3301-V-e
MaMJIEKETTUK KYOONYKTYH >KaHa >KOOOHYH HETHM3MHAE MaMJIEKETTHK MEKeMe
KaTapel 63 HIIMEPAYYIYTYH KYPry3erT.

“Carplilt antyy 60op6opy” MMCchI IITAaTTBIK TY3YMI'® bUIAMBIK 27 OUPAUKTH
Ty3eT, omoHa0M 31e TTK/KTII 5 Oupauk, Oup KbU1ablKk IMTeK akbl poHy 14486,5
MUH COM.

“Carpint anmyynap 6op6opy” MMre G6opOopiomTypyaral caThill alyysap
KYKTOJTOH.

2.3. Kap:xblLi100 OyJaKkTapbl

JlemapTaMeHT pecIyOJIMKaIbIK OIOKETTeH KapxkbuiaHaT. Ajcak, “Kbeiprei3
Pecny6nukaceinbin 2024-xpiira  pecnyonukanbik Oromxern sxkana 2025-2026-
KpUIAapra IUIaHAAIITBIPYY Me3rwid skeHyHAe Keipreiz PecnyOnmKkachiHbIH
MpliizambIHAa kannbicbiHaH 43427,5 MUH COM ©I46MYH/]16 KapairaH, TaKTaJIraHbl
42236,9 mun com. Kaccanbik usirbiMaap 29111,5 mMuH coMay, uin ky3yHaery
ypirbiMaap 28347,2 MUH COMIY TY3reH. OHYKTYPYY (POHI yIIyn KapakarTapsbl
13136,0 muH com emuemyHIe TakTairaH. Kaccambik usirbiMaap 9253,7 MuH
COMJY, HIII )KY3YHIOr'Y UblrbiMIap 9253,7 MuH coMay TY3reH.

“Catpin antyynap 6op6opy” MMchl pecryOnrKabiK OF0HKETTEH Kap)KbUTaHAT.
Ancak, “Ksipreiz PecnyOnukaceiablH 2024-KbUIra pecnyOnuKaiablK OOHKETH
xaHa 2025-2026-xpuimapra TIUIAHJAIITHIPYY MeE3rwin  skeHyHIe Keiprei3
Pecniy6nmukaceiHBIH MbIif3aMbIHIa KaanbicbiHaH 32 679,9 MuH coM Kapajiras,
aHBIH MYMHEH OIOKETTUK Kapaxkartap 20250,2 MUH COM eI4eMYHI® KapajraH,
taktanranbl 17 810,2 muy com. Kaccambik usirbiMvaap 9 707,6 MuH coMmay, HII
Ky3yHaery usirbiMaap 9 690,7 muH comay Ty3reH. OHYKTYpyy GoHA yiryn
Kapaxartapbl 12 429,7 muH coMm em4eMyHIe TakTairaH. Kaccaiblk 4YbITbIMIIAp
5 783,2 MHH cOMTY, UIII )KY3YHAOrYy 4blramaiap 5 783,2 MUH COMIY TY31Y.
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3. AYIUTTHH Y6MPOCY KAHA BIKMACHI

3.1. AyIMTTHH TeMachl )KaHa MaKcaThl

Temacer: 2024-xbuinplH  1-sHBapbiHaH —TapThin  2024-xpurapiH - 31-

JeKa0pblHa YEHUHKY ME3THII apalibIlblHA KapaTa MaMJIEKETTUK CaThIN alyylapAblH

ANEKTPOHAYK BeO-nopTanblHbIH MITMHUH HATBIDKATYYIyTy.

AyIUTTHH HETU3THM MakcaThl: bopOopiomTypyiran ToBapjaplbl CaThII

aJyyHYH HaTBIKAIYyJIyTy.

3.2. AyIuTTH TaHIAN AJYYHYH ce0enrepu

>

YV VYV

MamMmiekeTTUK caThill anyyjap OoroHYa YEHEMIMK YKYKTYK aKThUIApIbIH
TaJaNTapbIHBIH TaK, HATBIMXKATYY JKaHa capaMKaJlyy aTKapbUIbIIIbI;
Kb3bIKIap Tapan MeHeH o3 apa apakeTTeHUIIH,

XKoropky nenraanneru IT Gamkapyy;

MaansiMar xkaHa KHOep KOOICY31YK;

Carpin anyynapAsiH 00pOOpIOIITYpYJIraH MOAYJYHIArkl KaTanap, Tyypa
9MeC KOHKYPCTYK CyMMajap, KaTbIIyydylapAblH JaTTaHyyJIaphl,
MaMJIEKETTHUK OFOKETKE Kap)KbIIBIK JKOTOTYYJIap;

busnecke 6oiroH TaacupuH 0aayoo kKaHa TOOOKEIAMKTEPIU Oamikapyy,
BCP xana DRP Tectupnee spexelepuHUH CaKTaJIbIIIbI;

Konmoonyynarsl Hadap camarrap, KEYHTHIT >KaHBIPTyyJap, Te3-Te3
Oy3ynyynap >kaHa KOJJIOHYYYYHYH HAapa3blubUIBIThl, YbITBIMAAPABIH
OCYITY, KeTUIIUMIU 0y3yy TOOOKEIIUKTEPH.

3.3. AYIUTTHH CypPOOJIOpY

>

>

MamMJiekeTTUK caThill anyyjap OoroHYa YEeHEMIMK YKYKTYK aKThUIApAbIH
TaJlanTapbl TaK, HATBIDKATYY JKaHa capaMKalayy aTKapbLiaObl?

Carpin  anyydy yloMJapra ToBapjaplbl KETKUPYY MOOHOTYHYH
aTKapbUIBIIIBI K636MeI1e0He0Y?

KbI3pIkgap Tapam MeHEH 03 apa apakeTTeHHINYY TaK aTKapblUiadb1?
XKoropky nenrssnperu IT OamkapyycyHyH abanbl KaHaaTTaHABIPAPIIBIK
eHradaeon?

MaansiMar ’kaHa KUOEp KOONCY3AYKTYH alaibl KaHAaaTTaHAbIPapIIbIK
IeHradaeon?

Carpin anyynapasiH 60pOOpIOIITYpYJIraH MOAYJIYHJIarkl KaTajap, Tyypa
9MEC KOHKYPCTYK CyMMaiap, KaTbIIyydyJdapJAblH JaTTaHyyjapsl,
MaMJIEKETTUK OFOJKETTHH KapKbIIBIK KOTOTYYIapbIHBIH JCHTIAIN?
busnecke 6onron TaacupuH 0aanoo jkaHa TOOOKEITYMIMKTEPAU Oalkapyy,
BCP xana DRP Tectupnee spexenepu cakTabII KaTaObi?
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» Konmoonyynarsl Hadap camarrap, KEYHTHIT JKaHBIPTyyJap, Te3-Te3
Oy3yiyynap JkaHa KOJJIOHYYYYHYH Haapa3blubUIbITbl, YbITbIMAApPIbIH
eCyIlY, KETUILNUMAN Oy3yy TOOOKEIAUTMHUH a0alIbIHbIH JAEHII3JIN ?

3.4. AyauTTHH K6J16MY (AaHBIH MYMH/E AYAMTOPAYK TONTYH KypaMbl)
AyIUTTHH TaHJall alyyCyHa KUPTU3UITeH CyObEeKTUIIEPANH TH3MECH:

» JlenaprameHT;

» “Catpin anryymnap 6opoopy” MM;

» “Undocucrema” MU,

» Ksiprei3z PecniyOnmmkachiHbiH @UHAHCH MUHHACTPITUTH.

Aynuttun Makcatbl Keipreiz Peciyonukacbiabin @UHAHCH MUHUCTPIAUTUHUH
MaMJIEKETTUK CaTblll alyyJapAblH JJIEKTPOHAYK BeO-mopTayiblHblH HIIWHUH
HaTBIDKAyyIyryH Oaanoo Oojyn caHanar. byn makcarra ayquTOpAYK TONTYH
aJJIBIHA TOMOHKY HIL-4apajapibl aTkapyy OOJroH:

» Kapalblll JKaTKaH TeMajarbl Kbl KbIpAAaalbl, Talan KbUIBIHTaH

olepanusIapAblH KOJIOMYH KaHa TEKIIEpYY MOOHOTYH aHBIKTOO;

» M3UI06 ME3TWIINHEC CUCTEMaHbIH KaHail TApTUITE UINTOOCYH aHBIKTOO;

» HETU3r'H TOOOKETYMINKTEPre KO36MOJIYH KaHaal Ky pry3y JIyIIyH aHBIKTOO

’KaHa aHbIH HATBIIKaIyyayryH 0aanoo;
» KO36MOJIIYH HATBIHKAIyy WIITEN jKaTKaHbIHA JATHIIACPAN allyYy;
» TEKIIEPUITEH CYOBEKTTHH KETEKUMITUTUHE KEPEKTYY CyHYIITapabl Oepyy.
Aynut KP DcenTee nanataceiHblH ayautopy A.T. balirazakoBayH »KETEKUYWIATH
QJJIbIHA TOMOHKY ayIUTOPAYK TOI TapaObIHAH JKYPry3YJIreH:
— b.0. XKymaeB — MaMIIEKETTUK UHCIIEKTOD;
— M.b. AiibalioB — caHapUNITHK OHYKTYPYY O6JYMYHYH OalllubIChl;
— VY.b. JlxxynymanueB — MT ananurury;
— AOnynnaxas yyiy D. — TeparaHblH KCHEIITIUCH.
AymuTTiuH  Me3rua  apanbirbl:  2024-xbuinbiH - 1-sHBapbiHAaH —TapThin  31-
JeKaOpbIHA YECHHH.
AynuttuH MmeeHeTY: 2025-KbUlbiH 4-anpeauHeH TapThil 31-1roayHa YeinH.

3.5. AyIUTTHH KpUTEepuijiepu
» “MamiekeTTuk catbin anyyjiap skeHyHAe  Keipreiz PecrmyOnukachiHbIH
MEI1ii3aMBbl;
» Kuipreiz Pecniyonmukackiaein Munuctpinep KabwaernnuH 2024 -KBUIIBIH
16-suBapbIiHgarel Ne 8-T TeCKkeMecH;
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» Keipreiz PecniyosmkaceiaeiH Munuctpiep KaownetuHuH 2023 -KBUIIBIH
19-centsOpeiHmarsl Ne 489 TokTOMy MeHEH OCKMTHUIITEH ‘‘MaMileKeTTHK
CaThIIl aTyyiap *KOoJI-KOOOJIOPYH KYpry3yy TapTUOU;

» Jlenapramenttus, “Carpim  amyymap ©OopOopy” MMCBIHBIH JKaHa
“Uudocucremc” MMHUH k000510pY;

» “Catpin anyynap 6opoopynyrn” MMubin 2024-xputra Kapara caTblll aryy
TUTaHBI.

3.6. AyITUTTHH METOII0PY KaHA BIKMAJIAPbI
AymaTTHH MeTOoAy: AyAUT CYOBEKTUCUHWH WIIUHUH IKBIMBIHTBIKTAPhIH
KaHa ayauTKe OCpUITeH MaalbIMaTTapibl TAl00, KBI3BIKAAp TapanTap MEHEH
TaJKYyJI00, KAMCBI3[I00YY YIOMJIap MEHEH CYpPaM>KbLIO0O0 KYPry3Yy, HHTEPBBIO.
AynuTTuH bIkMackl: CuctemMara 0arbITTairad bIKMa.

3.7. MaanbsiMat OyJ1aKTapbl
» ayaut ToOy TapaObIHAH aJIbIHTaH MaajbIMaTTap;
» ayauT CyObEKTUCUHEH aJIbIHTaH MaalbIMaTTap;
» YUYYHYY TapanTap/aH ajlbIHTaH MaaJbIMaTTap.

3.8 AYyIMTTHH HETrU3ru KbI3bIKIAp TapanTapbl

Koipreiz PecnyOnmKkacblHbIH MaMJIEKETTHK CaThIl ajdyyjiap CUCTEMAaChIH
OHYKTYpYYZl®e JkaHa MamJeKeTTUK caThill anyynapAblH BeO-mopranbiHbIH
(zakupki.gov.kg, mMpiHIan apel — Be0O-mopran) TypyKTyy HIITEHIMH KamcCbhl3
KbUTyy/la OuMp Heue HEru3rd MeKeMelnep TapThUIrad. byn mekemenep e31epyHe
TUUUINTYY (QYyHKUMsUIapAbl aTKApBIIAT KaHa ajapAblH OpPTOCYHAArbl ©3 apa
ApPaKeTTEHUIIX YEHEMJUK JKaHa TEXHUKAJIBIK JIOKYMEHTTED MEHEH JKOHI®
canpiHat. byn GenymayH makcatsl - BeG-mopranabiH HaTBIHKayy JKaHa KOOIICY3
UIITEUINH KaMCbhl3 KbUIyy KaHa KbI3bIKAAp TapanTap/blH bINrapblM YKYKTApbIH,
MUWIJIETTEPUH TaK aHBIKTOO OOIYI caHaJaT.

3.8.1 Kbiproi3 PecnyOiinkacbiHbIH @HHAHCHI MUHUCTPJIATH

Koiprei3 PecniyonmkacbiaplH @UHAHCHI MUHUCTPAUTY Beb-nopTanibH 33cu
0onyn caHanar kaHa MAMJIEKETTHK CaThlll alyyJilap TapMarbIHAArbl KaJIlbl
CTPATETHUSUIBIK JKETEKYMIIMKKE, KapKbUIOOIO0 JKaHA KOOPAMWHALMAIOOIO KOOI
O6epeT. MUHHMCTPIIMK MaMJIEKETTUK MaajbIMaTThIK CUCTEMaIap/AblH, aHbIH UYUH/IE
BeG-nopranabiH KOOICy3ayryHa, Y3ryJTYKCY3 HIITEHINHE KaHa MblH3aMIapIbIH
cakTajbllbiHA )k00nTYyY. Keiprei3 Pecniyonukacsinbid Munuctpiep Kabunetunun
“KoIprei3 PeciyOnnKachlHBIH ©3re46 MaaHWIYYy MaalbIMaTThIK UH(pacTpyKTypa
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OOBEKTTEPUHUH KHUOEPKOOICY3/IyK CHCTEMaJlapblH TY3YYre aHa ajapJbIH
HINTOOCYH KaMChI3 KbUTyyra TajanTapibl OekuTyy xkeHyHAe 2024-xKbeuiasiH 9-
nexadpoiaaarsl Ne 746 TokromyHa butaiiblk, Munuctpiank MCAIITer Kputukanbik
MaanbIMaTThiK UHGpacTpykTypa (KMUW) oO0bekTHCH KaTapbl KOPrOOHY KaMChI3
KbLTyyra MUJIJIETTYY.

3.8.2 lemaprameHT

JlemapTaMeHT— MaMJIEKETTHK CAThIIl ajyyjap CUCTEMACHIH KOHTO CAIyy
YOUPOCYHIOTY BIMTaphIM YKYKTYY OpraH OOJIYI caHajaT >KaHa cascaTThl UIITEI
YBITYY, METOJIOJIOTHSUTBIK KaMCBI37100, MOHUTOPHHT KYPry3YY *KaHa MaMJICKETTUK
caThIll ayynap BeO-mopTaibiHbIH OHYTYITY YIYH Koon Oeper. JlenapraMeHTTHH
TY3YMY TOPT aIUCTEIITUPHITCH OOIYMIY KaMTBIAT: aHAIHM3 KaHa WHHOBAIIUSIIAP
0emyMy, METOAOJOTHs OeIyMy, KOOPIWHAIUSIIOO JKaHA KOHTe calnyy O0emymy,
OLIOHJIOM 3J1€ JaTTaHyyJap KaHa dJEKTPOHAYK KaTtajor 60ioH4Ya O0eiryM.

3.8.2 “Carsin anyyJap 6opoopy” MaMJIeKETTHK MeKeMeCH

“Carslnt antyynap 6opoopy” MM, Keiprsiz PecrybnukacsinblH MUHUCTpIIED
Kabunernnun 2023-xpuiapiH 16-maiibiaaarsl Ne 263 TOKTOMYHA bUTAHBIK TY3YJIYII,
O0pOOpIOITYpYJTaH CaThIN alyyJap/bl XKy3ere amslpaT. bopoopayH Ty3ymy yu
0eIyMI®H TypaT: MOHUTOPHHI, TaJJ00 >KaHa MaajbIMaTTaplbl *KbIHBIHTHIKTOO
06yMY; YKYKTYK KaMCbhI3[100 OeIyMy; caThbll anyynap 6emymy. “CaTsin aimyynap
6opoopy” MM Beb-nopraiiga TOpyKTapbl 6TKOPeT, OUPOK KEMUILIUMAECPAN TY3YY
BIArapblM YKYKTapblHa 33 3Mec. Kemumumaepau Ty3yy MWIIETH TY3A6H-TY3
CaThII aTyy4dy YIOMJIap/blH 6316PYHO KYKTOJTeH.

3.8.3 “UndocucreMc” MaMJIeKETTHK MIIKAHACHI

“Uudocuctemc” MU - MUHHCTpIUKKE KapalTyy MamJIEKETTUK HIIKaHa
6omym, ummepayyayry Keipreiz Pecnyonukaceinbin Munuctpiep Kabunetunun
2025-xpiapiH 1 1-uronynparel Ne407 TOKTOMYy MEHEH OCKUTHITEH Y cTaBra
pUTAlBIK KeHre canbiHaT. “Undocucremc” MU Be6G-mopranasl UIITEN YBITYY,
UIIKE KUPTU3YY, KOIITOO jKaHa OHYKTYPYY OOrOHYa TEXHUKAJIBIK OnepaTop Oomyn
caHasiaT. AHBIH HETU3TH MWIJIETTEPUHE KOONCY3AYKTY >KaHa CHUCTeMalapAblH
Y3TYATYKCY3 UIITEHINH KAMChI3 KbUTYY, TEXHUKAJIBIK KOJIJI00 KOPCOTYY, PE3EPBIUK
KOUYPMOJIOpAY KYPry3yy KaHa XKaHBIPTYYJIapAbl WINKE amblpyy KupeT. Nuku
TY3YMYH/I© KU OOJYM HIII ajiblll OapaT: aHAIMTHUKA JKaHa UINTEN YbITyy 0eiyMy
’KaHa TEXHUKAIBIK KOJJI00 Oemymy. MaansIMaTThIK KOOMNCY3AyK OoroHYa
odutepauH Kbi3MaT opay Aa kapairad. “Uudocucremc” MUcu [lemaprameHT

18



MEHEH TY3reH KEeJMIIMMJEPUHUH HETM3WHIE Wl ajbill Oapein, Bed-mopranasia
WIIEHUMAYY TEXHUKAJBIK OIepaTopy OOyl caHalar.

4. BAMKOOJIOP

4.1. baiikooJ10p KaHa KOPYTYHAYJdap
baiikooJiop:
BopGopJsiomTypyJran carbin ajayyjaapaarbl HAThIAKAIYYJIYK, KOUT 0i16p
JKAHA CUCTEMAJIYY YeKTO6J16p

Keipreiz PecnyOnuvKachlHBIH MaMJIEKETTHK CaThIl allyyJap TyTyMYHJIa
OopOOpIIOIITYpYJITaH CAaTHIN alyyJiap MEXaHU3MU HETH3TH DJIEMEHTTEPAUH Oupu
KaTapbl Kapajiar. AHBIH MakcaTbl - MaMJIEKETTUK MEKEMeJep Y4YyH KEHUpH
KEpPEKTEIYYUy TOBapiaplbl UPU KeJeMIe KaHa OUPAUKTYY MIapTTapAa caThl
alTyy apKbpulyy OFOJDKETTHK KapakaTTap[bl YHOMIZIe©, >KETKHPYY IIapTTapbiH
CTaHJAPTTAIITHIPYy JKaHa aTaaHJAIITBIKTBl KaMChI3J00 AapPKbBUIYy CaThII
anyyJapaarbl HaTbIDKATYyTyKTY dKOTOpYJaTyy 00ayn caHanat. byn makcarrapasl
UIIKe ambIpyy YUYyH “Cartblnt anyymnap 6opbopy” MM Ty3yireH.

AymutTuH KypywyHae Oenruiyy OosiroHnoi, 2024-KbUIABIH WYUHIE
OOpOOPIOIMITYpPYJIraH CaThINl alyyJiap ajJKarbliHAA *aanbl 625,2 MH coMayk 77
CaThII aJTyy KYPIy3YyJATreH. Ajap TOMOHKY bIKMajap MEHEH UIIKE alllKaH:

— Oup OynakTaH catbln anyy: 327,7 muH coM (52,4%);
— KOTUPOBKAJIAP/IbI cypathin anyy: 198,9 mun com (31,8%);
— yekTenodereH KoHKypc: 98,5 mutH coM (15,8%).

Carpil  alyynapAblH  HErM3rd  MPEIMETTEPUHE  KOMIIBIOTEpIEp,
HOYTOYKTap, NPHUHTEpPIEp, KEHCE Kara3aapbl, aBTOLIMHAJAP >KaHA SMEpEKTep
kupeT. by catein anyynap MamiekeTTuk caThin anyynap Bed-mopTaisl apkbL1yy
ABTOMATTAIITHIPHUITAaH TEXHUKAJIBIK TaNIIbIPMATApAbIH  (opMaiappl MEHEH
KYPry3YJreH.

KbUIIbIK IUIAH MEHEH 5KYPTY3YJIr6H CaThill alyyJap/bl CAIBIIITHIPYY
2024-xwinra Kapata miasga 842,3 MitH coMm Kapasca, (hakT O0roHYa HIIKE
ambIpbUIran cymma 625,2 MiaH comay Ty3reH. Aiisipma 121,2 maH comay xe
14,4% nw1 Ty3et. XKannel oupaukrep O6oroH4a 30 MUHJACH alllbIK >KETHIIECTHK
KarTanrad. ©3reue alipipma npuHTepiaep (50,9 miaH com xana 2174 6upnuk), kara3
(10,6 M com xaHa 24156 Oupauk) xaHa smepek (7,2 miH com kana 3003
Oupauk) 6oroHYa OalKayraH.
ATaaHAAITHIKTBIH JIEHII)JIM KAHA CATHIN AJYyJIapra KaTblllyy4yJiap
OpTod0 3cen MEHEH caThIN anyynapra 3—4 raHa KOMIaHUs KaThIIKaH. ARPbIM
TOBap KaTeropusijapbiHaa Oyn KepCceTKyd 2 re 4eMHuH TYLIKeH (IIMHaiap), Oyn
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aTaaHJAIITHIK YOMPOCYHYH HA4yaplbITblH »aHa KETKUPYYUYIOpAYy TapTyyaa
KbIABIHYBLIBIKTAp Oap SKEHUH KOPCOTOT.
Bup OysiakTaH caTbill a71yy bIKMACBIHBIH YCTOMIYTY

Aynut Oup katap ydypiapia caThill anyylapAblH Oup OyJakTaH HIIKe
alIbIPBUITaHbIH aHBIKTaraH. Mucanbl, HOYTOYK caTbill anyyJapbiHbiH 84,25%,
kara3 6oroHua — 78,41%, npuntep xana M®Y Gorwonua — 62,08% nan yuryn
BIKMa MEHEH XKYpry3yireH. byra ceben Goimym, mabiaoH TYPYHAOTY TEXHUKAIBIK
TamniubIpMajap >kaHa anapiablH ¢dopMannyy Herusaeauuin. benrunei kercek,
“Carslnt anyynap 6op6opy” MM TtapabblHaH HIMPKYISIPABIK KaTTap CaThIl alyy4dy
yIoMJapra ;KeHeTYJITeH.

TexHukaAbIK TANBIPMAJAPAATbI IAGJOHAYYJIYK KAHA MA3MYHIYK
KeMYMJIHKTEP

AyIUT TEXHUKAIBIK TalllblpMajapJa KaTaubUIbIKTap >KaHa JIOTUKAJIbIK
KapaMa-KapIIbUIbIKTap KEHUPH TaparaHblH Oalikarad. AWpeIM KOHKypcTapaa:
— CaTHII ayy4dy yioMaap TapaOblHaH TY3YJI'eH TaOblITaManapaa madloHayyTyK
50% nman amkasd;
— TETUKTEPAMH OENrWIyy COOJa MapKajlapbl KOpCeTYIYM, ‘“Ke SKBUBAJICHT
(opMynacel KOJIJIOHYJITaH IMEC;
—  OHAYPYMAYYJIYK, DSHEPrUSHbl YHOMJIe® JKaHAa TeEillee IIapTTapblHa
OaliIaHBIITYYy TaJanTap KepceTYJIreH 3MEC;
— alblkya JACTANAAIITBIPYY aHa TEXHUKAJIbIK TallblpMaiapia Oenruiyy
OpeHaaepre apThIKYbUIBIK OCpUIITeH;
— Texuukanbik TammbipMadbiH (T3) a3pIpkbl TamanTapra mIaiikem KelOereH
KOHKYPCTYK K0J1-k00050p (Nel TupkeMene KopcoTyIreH).

byn kepyHylITep, caThlll anyydy yioMmaap TapaOblHaH IUIAHAAIITHIPYY
KaHa KepeKTeeaopay 0aanoo MeXaHU3MIEPUHHUH KOKTYT'YH TaCTBHIKTAMUT.

Beo-nopran :xana MT undpa Tysymy
2023-xpinaaH 6epu KOJJOHYIIYI KEJIMeH TeXHUKAJIBIK TalllblpMallapAblH
dopmanaper  2024-KbpITBI  Kalipa KapajdraH 53Mec, OHpPOK MaaJbIMaTThIK
4OUpPOCYHIOTY KepeKkTeesiopy KeMHuHe 6 aiiga Oup KONy >KaHbUIAHBII TYPYYyCY
3apBbLIL.

Kopyrynnay:

BopOopnomrypynran caTein anyysiap CUCTEMAachl YHOM06 MOTEHIIUAIbIH
KOPCOTKOHY MEHEH, CaThill alyydy Yyoomaap TapaOblHaH TaObllITamManapra
KOIOJITAH TaJlanTap[blH HETU3IYYIAYTY >KaHa TEXHUKAJBIK camaT Macelenepu
OOIOHYA ONyTITYy CHCTeMalyy Keireiniep ©Oap. Alap TOMOHKYJIOPre
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OalIaHBIIITYY:

— CaThIIl aTyy4dy yIOMJap TapaOblHaH MYKTaK/IBIKThI TAK IMEC aHBIKTOO;

— mabJIOHTYK TEXHUKAIBIK TarllIbipMaliap, alapibl 63 yOarslH/ia *KaHbIPTIIOO;
— IUIAH/I00 MEHEH MILKE alllbIPYy OPTOCYHAThI OJYTTYY albIpMa;

— aTaaHAAIITHIK JEHI3JMHUH TOMOHIYTY.

byn wMacenenepau 4ewyy Y4YYH, caThlll allyyjaapibl IJIAHJ0O0 >KaHa
TEXHUKAJIBIK TamlblpMaiapAbl AaspAoo OOIHYAa KOMIUIEKCTYY pedopmarnap
3apBLIL

Kopyrynayaap:

Keipreiz  PecnyOnmuKkachlHBIH — peCHyONHMKANbIK — JKaHa  SKePrHIUKTYY
OrO)KETUHEH KapKbUIaHTaH MeKkeMesep TapaOblHaH O0pOOPIOMITYpyIraH CaThII
anyynap BeO-mopranbl apkbulyy caThill aiyynap XKyprysyJsioeil, mexemenep
TapaObIHAH ©3 aJJIbIHYA CAThINl aJIbIHTAaH TOBapyapbiH cymmachkl 786 478,1 Mun
coMay Ty3reH. “MamiiekeTTHK caTbll  anyyjap JkeHyHIe o Ksipre3
PecnyOsinkaceinbiH Mblii3ambIHbIH 9-0epenecunie, Keiproeiz PecnyOiarkachiHbIH
Munuctprnep Kabunernnun 2023 -xpiabiH 19-cenTsOpeiaaarsl Ne 489 TokTomMy
MEHEH OCKUTWITeH ‘“MaMIIeKETTUK CaThIl anyyiap >KOJ-KOOOJOPYH KYPry3yy’
TapTUOMHUH 22-yHKTYHAAQ CaTBUIBIN aJblHYydy TOBapJapIblH pBIHOTYHA
MOHUTOPHUHT XYpry3yy Oenruinenren. bupok, “Careimn anyynap 6opbopy” MM
TapaObIHAH CaThIN allyyjaap O0I0HYA TUUUIIITYY MOHUTOPHUHT TOMOHKYJIOp OOIOHYA
KYPry3YJreH smec. Anap:

1. 2024-xpinapiH - 8-ampenuHAe Oup  OyiakTaH — caThil  alyynaa
“INomurpadgoympecypbr” KUKcbl C KaTerOpUsIChIHATbI Karasra,
“JIrokcemOyprrommiekr” YKUYKcbr C kareropusiceiHa, “Makcumyc rpymnm”
KUKcot A+, A, B, C kareropusiChiHAarbl Karazaapra OaajapblH CYHYIITAI,
HaTelibkana, “Makcumyc rpyninr” JKUKcel MeHeH kenuimmm Ty3yiareH. A+, A xaHa
B kareropusgarsl Karaznapra aTaaHJalUTBIK XOK Typyn, “Makcumyc rpymm”
KYKchl MEHEH KEMHUIIUM TY3YJITOH HETM3UH/IE CaThII aJIbIHTaH.

“Carsin anyynap 0opoopy” MM TapaObiHaH OHTeJI6K (aBTOIIMHA) CATHIM
anmyyra xamnbl 39749,2 MUH COMIO CaTblll allyy KOHKYpPCTaphbl apbIsIaHTaH.
AnapJplH MMMHEH KOTHPOBKAJAP/ABI CYpaThIll alyy YCYJy apKbUlyy 2 KOHKYPC
eTkepyayn, 16456,6 mun comro ‘““Jlenukc” JKUKcel MeHeH Keaumumaep
TY3YJreH. 6 kenuiuM Oup OynakTaH caThinl anyy apkeulyy “Ilenukc” XXUKcbr
MeHeH 18 574,3 MuH coMro kenumuMaep Ty3yireH. bamkaua aiftkanma, 2024-
KBUTbI JIOHTOJIOKTOPAY (aBTOIIMHA) OMp OyJaKTaH CaThIl alyy YCYIy apKbLIyy
“Nenuxc” JKYKcpiHaH TYHIKOH KOMMEPUUSIIBIK CYHYIUTapIblH HETH3UHIE,
aTaaHJALITHIK XKOK KETUIIUMAEP TY3YJIeH.
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baiikoosiop:
IHopTaaabiH HIITEIINHIETH KOOPANHAIAA KEMYWINKTEPH, MOTYJIAYK
YEeKTO6J16p KaHA perjiaMeHTTHK OOIUTYKTap

Aynut yaypyHjia 6enruinyy 0oJroH0i, MaMJIEKETTUK caThbll anyysap Beo-
NOpTaJbIH  Maijajianyyra TapThUIraH Heru3ru  Tapantap -  KeIprei3
PecniyOsiukachiibiH = DUHAHCBI MUHHUCTPIMTU  (CTPATErHsUIBIK  JKETEKYHIIUK),
JlemaprameHT (ueHeMIUK >xoHre canyy), “Carbinm amyymnap 0opoopy” MMchl
(6opOopomITYpyJIraH caThIll ATyyJap/bl YIOWTYpyy) *kaHa “Uudocucremc” MU
(TEXHUKAJBIK OMEPATOpP) OPTOCYHJATBI ©3 apa apaKeTTEHUIINH]IE KEMUNUITUKTEPIN
Oaitkooro 60710T. bys1 KeMYMIHKTEP CAHAPUTITUK OHYTYYHYH YKai )KYPYITYHO aJIbIIl
Kenyyze.

bupunun keszekrte, “Undocuctemc” MU meHeH MamiekeTTUK CaThII
anyynap AenapramMeHTUHHUH >kaHa “Catein amyymnap 6opoopy” MM oprocyHaa
OCKUTHITeH Oamkapyy MOAyTy, TajanTapAbl pacMHUi YOTYITYYy JKaHa
byHKIUATApAbl KaObLI allyy OJIy apKbUIyy TYPYKTYY TE€XHHKAJIbIK ©HYKTYPYY
MpOLIECCH KapaJiraH 5Mec. BeO-mopTanjplH HWIITENIMHE Taacup THUTHU3TEH
©3repTYYJep KaHa MYUYYIYIITYKTOPAYH >KOKJIyIy OUPAUKTYY KypHAI Ke
ABTOMATTAILITHIPHUITaH CUCTEMA apKbUTYy JCENKe ajablHOAcTaH, ap OUp apakeT o3
aNblHYa JOKYMEHTTEP MEHEH KOIITOJIOT.

Omonpaoii aye, MamiiekeTTuk opranjapaa (lenmaprament sxkana “Carbin
anyynaap Oop6opy” MM) maansiMaTThik TexHosorustiap (MT) ueripecyHmery
TUUWINTYY aIUCTEPJUH KOKTYry aHbIKTaNAel. byn xarmait “Mudocucremc” MU
TapaObIHAH KOPCOTYIYN aTKaH KbI3MaTTaplblH KOJOMYH, CalaTblH >KaHa ©3
yOarelH/a aTKapbUIBIIIBIH 0aalo0 MYMKYH 3Mec. BeO-mopranisl TeXHUKaJbIK
Telnee OOIOHYA KbI3MAT JACHIIIJIMH aHBIKTOOUY Makymaamryynap (Service Level
Agreements — SLA) OGonrony MeHeH, anapblH UIIKE allyycy, HaTbIHKATyyIyTry
OOIOHYA Ke36MeJl JKaHa MOHMTOPUHT  KYpry3yjaoeut. OmoHmol 3ie,
TanuIbpManapbl apThIKUYbUIBIKTYY TApTUITE WIIKE allbIPYyHY, HaTbIHXKamapibl
KAaTTOOHY aHa Y3TYJTYKCY3 0aajJOOHy KaMChI3 KbUITAH MYKU PErJIaMEHTTED JKOK.
AunpnpikTaH, [enapramentke MT 4yelipecyH© KOMIIETEHTYY KbI3MaTKepJepauH
aHa OM3HEC-aHAJMTUK KbI3MATBhIHBIH 63 aJIJIbIHYA IITATTHIK OUPJUKTEPUH Kapoo
3apBLIL

OKuHYM upu Keireil - Beb-mopranabiH OOpOOpIOMITYpYJTraH CaThil
anyyiaap MOAYJIYHYH AapXWUTEKTYpPaJIbIK J>KaHAa VYIOIITYPYYYYJIYK UYEKTeeJIepy.
Aynut TapaOblHaH TPOIECCTUH OapAblK OackbuTapblH (TaObimTaMa Oepyy,
KOHCOJUAAIMS, KOHKYPC, KOHTPAKT TY3YY *aHa aTkapyy) 0aiikooro MyMKYHJIYK
OepreH TOMYK MHTETpalusilaHTaH MUK )KOK dKeHUH aHbikTaraH. Moayn COBIT
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2019 crangaprrapbinia OEIrUICHTeH TajlalTapra blailblK, KO3eMeJ, OTYETTYYIYK
’KaHa U3 KAITBIPYy4dy MEXaHU3MAEpau KaMcbl3adanT. Mucaisr:

— 2024-xpu1bIH TIAHBIHAA SKaWramkan “Ty3ynyy OacKblYbIHIArbl IUIAHAApP”
6enymynne 1000 neH amblk MakyjaambuiOaraH ©TYHMeEJOP YOTylraH, ajl dMH
aBTOMATTBIK 0arbITTO0, MOOHOT KO36MeIy *aHa (QUIIbTpaLUs KapalraH dMeC;

— OKBUIABIK TUIAHJOOTO KHUPIrU3YYAe ©TYHMeJIepAly ajjblH ajla TeKuepyy
MEXaHU3MHU KOK;

— OMPUKTUPYY ONEpanusiapbl KOJI MEHEH UIIIKE amibIpbiiaT, Oy Karajapra kaHa
KalTaJlaHyysapra ajblll KeJIUITd MYMKYH;

— MOHHUTOPHHT 00JIyMYy TYy3reH WuKH Tabnumanap Bed-mopranabia pacMuil TeHAEP
KapTOYKAChl MEHEH IIaiKelll KeI0euT;

— TEHJEp >Kapakchl3 OONrOHIO KalTalaMa >Xapbisiaoo (QYHKIMICHL, K€ ara
OailylaHbIIIKaH JOTMKAJIbIK OalJIaHBIILITAp CUCTEMA/Ia KapajiraH dMec;

— PBIHOKTOTY Oaanap/pl M3UJ166 aBTOMATTAIITHIPBIITaH SMEC;

— KOHTPAKT TY3YY JKaHa JXETKUPYYUYJOPAYH MUIACTTCHMEICPUH aTKapyy
ATanTapbl MOYJ TapaOblHAH KO36MOJIIOHOONT.

YuyHuy ke#reil - OopOOpJOIITYpyJraH caThill aidyyjiap MOIYIyHIa
pOJIIOP JKaHAa >KOOMKEPUMWJIMKTEp OOIOHYA pErjIaMEeHTTHH KOKTYry. ‘“‘Catbln
anyynap 6op6opy” MMchl MEHEH CaThII ATyy4dy YIOMJAp/AblH OPTOCYHAArbl 63 apa
ApPaKEeTTEHUIIH YKYKTYK HETU3JCPHU JKETULICH3. TaKkTamn auTKkanaa:

— CaThII ATYy4y yIOMJap YUYH 6TYHMe Oepyy, MaaabIMaTThIK TY3YM, MOOHOT JKaHa
dbopmat 60r0OHYA KOPCOTMOIIOP JKOK;

— 00pOOpAYH KOHCOMUIAIUS, JOKYMEHT asgp 00 jKaHa TajanTapabl Kaipa UIITer
YBITYYy BIUTApPhIM YKYKTAphl TAKTAJITaH AMEC;

— KBUIABIK TUJIAHJOOTO KOIIYYy jKaHa JOKYMEHTTEepAU KalTtapyy TapTuOu
(dopMangamTEphUIral 3MeC;

— KOHTPAKT TY3YJTOH COH aHBIH aTKAPBUIBIIIBIH TAaCTBHIKTOO >KaHa OTYET Oepyy
MUJIIETTEPH KOPCOTYJITOH IMEC;

— “OTYHMO — KOHKYPC — KOHTPAKT — aTKapyy’ JOTUKAJIbIK OalIaHBIIIbI Y3YJIOT;

— Oup OynakTaH caThlll allyy K€ KalTalloo ydypiapbhlHIarbl 63 apa apakeTTeHHUII
OeJITUIIEHTeH YMEC.

Kopyrynnay:

AyIUTTHH KBIMBIHTHITEI OOIOHYAa MaMJIEKETTHK CcaThil anyymap BeO-
MOPTAIBIHBIH MINTEHIIUHIE KOOPAUMHAIUSHBIH JKOKTYTY, apXUTEKTYpaJIbIK JKaHa
VIOIMITYPYYYYJIYK UYEKTOOJIOp, OIIOHION »3J¢ pEriiaMeHTTHK OomTykTap Oap
OKEHIWTH aHbIKTaIAbl. KeIpreiz PecnyOnmkachbiHbiH DUHAHCHI MUHHUCTPIIUTH,
MamriekeTTUK caThill anyyiap Aenapramentu, “Catein anyynap 6opoopy” MM
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xaHa «Mupocucremcy MUHUH opTOCYHIArbl ©3 apa apakeTTEHUIIl CUCTEMAIyy
HETU3/JIe >KOHI® CalblHOAraH/bIKTaH, MOPTAIABIH OHYTYYCY aHA TEXHUKAJIBIK
TYPYKTYYJIYTY KaMChI3Aali0ail KeJerT.

Tyypanoo »aHa eHYKTYpYY Hpoleccd OUpAMKTYY Oamkapyy MOIyTy
apKbUTYy 3MEC, SMU30JAYK KaHa JIOKYMEHTTEpre HEru3AeJIreH KoJl bIkMachl MEHEH
UIIKE albIpbulyyna. byn e3 Ke3eruHae OT4EeTTYYJIYKTYH KaHa ayquTTHUK U3IUH
AKOKTYTI'YHA, TEXHUKAJIBIK KOMTOUIIOPIY bIKUaM KOIOYHYH KaHa XKaHbIPTYylIapablH
KOOPAMHALUSACHIH KAMCBI3IOOHYH MYMKYH SMECTUTMHE aJIbII KETYYIe.

XKoropynarsl xarnaiimap BeO-mopranapiH  MIIMH - Oamikapyyaarsl
CUCTEMANLYy KOOPAWHALMSAHBIH JKOKTYT'YH, MaajbIMAaTTBIK KOOICY3IYKTY »aHa
canaTThl KaMChI3 KbUTYyAarbl aJIChI3bIKTAP/Ibl, OLIOHI0M 3J1€ MAMJIEKETTHK CaThII
anyynap NpPOLIECCMHUH aybIKTHITbIHA aHA HAThIKAIYYJIyIryHa TEpPC Taacup
ATYYYY MHCTUTYIIHOHAIABIK OOIITYKTAP bl TATUIIJICHT.

baiikoosiop:

MaajabpIMaTTBIK-KOMMYHHUKAIUAJIBIK TexHoaorusiaapasl (MKT) sxkoropky
AeHr33J1e damkapyy 0010H4YA

Ksiprez Peciy0nvikacbiHbiH @UHAHCHI MUHUCTPIUTMHUH JeHHHIEe Bel-
MOPTAIAbIH KOMILIEKCTYY >KaHa TYPYKTYy HINTEIIMH KaMChI3 KbUITAH TOJYK
kaunyy crparerusiibik MKT Gamikapyy mexanusmu xok. byn keippaan ISO/IEC
38500:2015 (Corporate Governance of Information Technology) sn apainbik
crannapteiabiH skana COBIT 2019 crangapteiei (EDMO1-EDMO0S5, APO0O1-
APOO03) mamnekertuk oprangap yayH MKT Gamkapyy OoroHYa NPUHITUTITEPUHE
IaKeI KeJI0euT.

Koipreiz  PecnyOnuKkachbIHBIH @®unancel  MuHHCcTpiMrn  “Kaszna”
ABTOMATTALITHIPBUITAaH  MaaJlbIMAaTThIK ~ cucreMachiHblH  (AUC  “Kazna”),
bopbopayk Oyxranrepnuk tyiyHYH (BBT) jkaHa Oaimika HErM3rd MaMJICKETTHK
MaalbIMaTTBIK CHUCTEMallapblH 33CH OOJrOHIYryHa KapabacTaH, ajapibl
ApPXUTEKTYpPAJIBIK HIANKEIITHKTE KaHa OalKapbUTyydy CaHapuIl
TpaHcQOpMallUSIHBIH ~ aJIKarbiHAa OopOopnomrtypyirad crparerusuibik MKT-
YKETEKUYWINTH MIII KY3YH/O KOK. benrnien kercek, MaMIeKeTTHK CaThIIl alnyyJiap
JenapTaMeHTH TapaObIHAH OHYTYY KOHIICHIIUSCHIHBIH JOI000PY UIITEIUI YbIThII,
ydypJla MaKkyJjaainlyy 0acKelubIHAA Typart.

AYIUTTHH KBIABIHTBITBI OOIOHYA TOMOHKYJIOP aHBIKTAJI/IbI:

— Kbipreiz PecniyOonmkacbiHblH PUHAHCHI MUHUCTPIUTH MAMIIEKETTHK (DUHAHCHI
*aHa catein anyynap tapMmarbiHaarel MKT enykrypyy OoroH4Ya OUPIUKTYY
CTpaTerusinbl OEKUTKEH sMec, Beb-mopranasl 6amika MaMIeKeTTUK MaalbIMaTThIK
CUCTEMAaJIap MEHEH MHTETPALMSIOOr0 OArbITTAINaH apXUTEKTYPAIBIK MOJYITY K
CaHApUIITHK >KOJ KapTackl MIITEIUIT YbIKKaH »Mec. bupok, [lemaprameHT
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TapaObIHAH OHYTYY KOHIEHIHUSACHIHBIH JOJ000pY HIITEIUI YbITHIN, a3bIPKBI
ydypAa MaKyJaanryy 0acKeI4bIHA TYparT;

— CaHapuUNTUK Y€UUMIEPAH UILITEM YbITYY, KOOPAUHAIMSIOO KaHa UIIIKE alllbIPYy
OOIOHYA CHCTEMIYY JCHIIAIJETH JKOONTYYy TY3YM JKOK (Mucalibl, OallKbl
MaanbiMaTThIK outiep — CIO, caHapunTuk KOMHUTET);

— Keiprez Pecnybnukacbiapin PUHAHCHI MUHUCTPIUTHHUH OapAblK HETHU3TH
MaalnbIMaTThIK cuctemanapel (aHbiH wuuHiae AVMC “Kaszna”, Be6-mopran, bBBT
x.0.) “Uudocucremc” MHUcu TapaOblHAH HINTETUN YBITHIN, OUPOK OCKUTHITEH
UHTETpalus TUIAaHBI JKOK, al »dMHU Oamikapyy HETU3WHEH ©3 ajjJblH4a
T07000PIOPYH IEHIIIINHE KYPIry3YIYYae;

— bapapik muiatdopmanap e3 aiblHUa UIITENUT, HAThIKaa, OI0/KETTUK MPOLIECC
’KaHa caThlll alyyjgap MpoleccuH ‘‘OamTaH-ask ke3emesnee” (end-to-end
traceability) MYMKYHUYJYyTY WHIIKE allbIpbUIraH 5MeC. byl MaMJIeKeTTHK
Kapa)kaTTapbl MaMJaIaHyyHYH HATBIKAIYYJIYT'YH Tall00, AJIAbIH ajla 3CKEPTYY
CHUCTEeMaJIapblH TY3YYHY KaHa KOMIUIEKCTYY OTUETTYYJIyK MEXaHU3MCPUH HIIKE
alIbIPYyHY YEKTEUT;

— MKT wummMepayyayryHYH HaThIKanyylnyryH Oaanoo kepceTkyutepy (Key
Performance Indicators — KPI), kbI3MaT KOpCOTYYHYH JEHIIAJIH TYypalyy
KeIUIIMMICPUHUH Oaanoo Mexanm3muepu (Service Level Agreements — SLA)
OCNTUJICHT€H HMEC, apXUTEKTYpPalbIK Ke36MeJl >KYPry3yJOeWT, CcaHapUITHK
AKTUBJIEPAVH ayIuTTEepU KaHa MUHUCTPIIMKTUH MT-noprdenn
OopOopIoIITYpyIrad Oalkapyycy KapajiraH sMec.

ToOokenaukrep:
— MamekeTTHK caThII anyyJiap ’kaHa (PMHAHCHUIBIK MAabIMATTAPAbIH TOIYKTYTY
’KaHa TaKThITbl OOIOHYA KO36MOJIAYH KOKTYTY;
— KbI3mMaTTapapIH KalTaIaHbIIbL, IAPAJUISJIYY UILTEI YbITYYCY KaHA IIAMKEIICH3
cucTeMajapJaH KeIUIl YbIKKaH (PMHAHCBUIBIK YaHa OalKkapyy4dyJyK YbIbIMAAP;
— CanapunremTupyy JaHa TEXHHUKAQJIBIK JKaHBUIAHYY IIPOLECCTEPUHACTH
QUBIKTHIKTBIH )KETULICU3IUTH, Oy KOPPYMIIHS KaHa HAThIKAChI3 YSUUMIEP YUYH
asHT4a TY3OT;
— BIOJUKETTHH aTKapbUIBIIBIH KO36MOJIJ100, HATBIMKAIYYIYKTy TAJIJ00 JKaHa
OMPIMKTYY AQHAIMTUKAIBIK CHUCTEMaNapAbl TY3YY MYMKYHUYJIYKTOPYHYH
YEKTEJUIIIHN;
— ApXUTEKTypalblK OalllKapyyHy, apThIKUbUIBIKTApAbl OCITUIIOeHY KaHa
e3repYYIepay Ke3eMeJiJieeHy KaMchl3 KeutOaran atkapyyuyra (“Uudocucremc”
MMU) 60roH K0ropKy Ke3 KapaHIbUIbIK.
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KopyTtynay:

Crparerusuibik MKTHbI OamkapyyHyH K0KTyry, Be6-noprannsia Kelprei3
Pecniy6nvkachiHbiH @UHAHCHI MUHUCTPIIMTUH OaIllka MaMJIEKETTHK MaaJlbIMaTThIK
CUCTEMAJIApbl MEHEH HAaTbIKalyy HWHTErpalMsuIo0 MYMKYHUYYJYT'YH YEKTell,
MaMJIEKETTUK CaThlll allyyjJap TapMarblHAa CaHapUNTHK TpaHchopMarus
NOTEHLMAJIBIH TOMOHAOTOT. bapAblK HEruM3ru CUCTEMalapAblH ©3 allJblHua
UIITENIN OO/UKETTUK KapKbUIOOHYH >KaHAa MaMJIEKETTUK CaThlll allyyJapAblH
MIPOIECCUH Y3TYJITYKCY3 KO36MO100Te MYMKYHUYJIYK OepOCHT.

baiikooJiop:
MaaapIMATTBIK KOOINCY3IYK, KHOEPKOOICY3AYK KaHA MIIMEPAYYIYKTYH
Y3IYJATYKCY3AYT'YH KaMChI3 KbLIYY: YeHEM/INK 0a3aHbIH TAJ100CY,
AHBIKTAJITaH (PAKTHLIAP KAHA CUCTEM/YY TOOOKEJTUKTEP

1. M4KH YKYKTYK JOKYMEHTTEPAH TAJI100

Aymurtud  ankarbiiga — Keiprei3s  PecnyOnukachiibiH — DuHAHCHI
MUHUCTPIUTA TapaOblHAH OEKUTUITEH JaHa MaalbIMATThIK KOOICY3AYK,
KHOEPKOOTICY3IYK, PE3epPBAMK KOUYPMOJOpAy >KYPry3yy >KaHa MaallbIMaTThIK
CUCTeMaJIapJblH Y3TYJIATYKCY3 MIUTEHIMH KaMChI3 KbUIyy MAaceseJepUH >KOHTe
caJiraH TOMOHKY WYKU YEHEM/IUK YKYKTYK JTOKYMEHTTEp Tal100r0 aJIbIHIaH:
— Kuipreiz PecnyOnukaceiipiH - OUHAHCHI MUHHCTPIMTHHUH — MaallbIMAaTTBHIK
KOOTICY3AyK CasicaTbl — YAJIbI KO0OJOPAY, MaKcaTTapAbl, TOOOKEIINKTEPUH
TU3MECHH KaHa KOProo yapajapblH KaMTBINT, OMPOK aTKapyyHY KaMChI3 KbLIYyY
MEXaHU3MIICPH,  KO30MOJAee KO- KOOOIoOpy  jkKaHa  HATHIDKaIyyIyK
KepcoTKyuTepy xok (2024-xbuiabiH 3 1-okTs0pbIHAars, Ne97 Oyipyk);
— MaanbIMaTThIK ~ CUCTEMANapAbIH  Y3TYATYKCY3AYTYH JKaHa  KaJblObIHA
KENTUPYYHY Kamchi3 Kbulyy 1uiansl (BCP/DRP) - mamnekerTuk catbin amyynap
Beb-nopranbiHbiH apXUTEKTypachlHA BUTAHBIKTAIITHIPBUITaH aMec,
UHIUJIEHTTEpAMH TUNTYy cueHapuitiepud, RTO (Recovery Time Objective —
Kanpi6pina kentupyy yoakTeichiHbIH MakcaThbl), RPO (Recovery Point Objective —
Kanpi6eiHa kentupyy makcarsl) xkaHa BIA (Business Impact Analysis — buznecke
Taacup ATYY aHAJIM3H) MapaMeTpIICPUHUH KaMThIOANT;
— Xeke maanmpIMaTTapIbl MINTETYY cascaTbl - MakcaTTapAbl >KaHa HINTETYY
MPUHIMIITEPUH KaMTBIAT, OUPOK aTKapyyHYy KOHTPOJI00 MEXaHU3MIEPH >KOK
’KaHa KOHKPETTYY MaalbIMaTTBIK CHCTEManapra, aHblH uuumHie BeO-mopranra
OalIaHBIITHIPHUITAH IMEC;
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— PesepBauk keuypme casicaThl - >Kajllbl MakKcaTTap/bl >KaHa >KOJI-K000JI0py
OasiHaraH, OMpPOK BaduAalvs, TECTUPJIOO, HKOOMKEPUMINK, CAKTOO MOOHOTTOPY
’KaHa KaJbIObIHA KEITUPYYHY TEKIIEPYY TalanTapbl KapajiraH 3Mec;

— ABTOMATTalITHIPBUITAH MAANBIMATTBIK CHUCTEMaliap JKOHYHIO® K000 -
VIOIITYPYYYyJIyK HETU3AEPAN AaHBIKTaWT, OUPOK MaalbIMATTHIK KOOICY3IYK,
KHUOEPTYPYKTYYIyK >KaHa MHIUACHTTEpAW Oalmikapyy OOwHYa 3K000J0pAy
KaMTBIOANT;

— MamuaenTrepau 6amkapyy KOHYH/IO K000 UINTEM YbITYY dTaNTapbIH KAMTHINT,
OMpOK TaNg00, OTYETTYYJAyK JKaHa KBI3BIKAAp TapanTapAbl MaalbIMI00
MEXaHU3M/IEPH KapajraH dMec;

— AUC “Kazna” pernamenTu - BeO-mopran MEHEH MHIMACHTTEP OOJITOH ydypra
03 apa apaKeTTEHUIIl MEXaHU3MJIEPUH KaMThIOAT;

— CpIp ce3aepay KOproo perjiaMeHTH - Y3YHIYTY JKaHa Ty3yjaymy OoroHua
Tajantapabl OenruiaenT, Oupok kem dakropinyy ayreHTudukarus (Multi-Factor
Authentication — MFA) jxaHa apThIKYBUIBIKTApAbl OamIkapyy MaceleleprH
KaMTBIOAMT;

— XKazyy Ty3MeKTepy MEHEH UIITe® PETIaMEHTU - (PU3UKAIBIK KOPTOOHY >KOHTO
canaT, OMPOK JIOTUKAJIBIK KETKUJIMKTYY CcascaThl MEHEH OalIaHbIIIIANT;

— Canapun ko tamranapasl (DLI1) koyinoHyy perinamMeHTH - uaeHTU(DUKAITUSHBIH
APEKENCPUH AHBIKTAUT, OWPOK oleparusiapAsl >KypHaira Xa3zyy >aHa uIl-
apakeTTepau 0alikoo MyYMKYHYYJYTY KapajraH sMec.

2. AHBIKTAJran gakThLIap

AymutTuH KypyuyHae, Jemnaprament skana “Catein anmyynap 6opoopy”
MMchl xoropyda arajiraH WYKH aKThUIap MEHEH TaaHBIIl dMECTUTH, ajl dMHU
aNapJbIH WII JKY3YHI® KOJJIOHYNIOAall Typranabrbl Oenruiyy Oonmny. AWpbIkya,
CBIp Ce3IepAy KbI3MaTKepiep apachiHia Oepyy, Beb-mopranmarsl scemrepre
0O0JrOH aJIMMHHUCTPATUBIMK S>KETKWJIMKTYYIYK >KaHa Oyl KETKUIMKTYYIYKTY
KO36MOJIJ1004Y KyPHAIAPAbIH KOKTYT'Y aHBIKTAJJIbI.

KonponyyuynapapiH KymMymdy CTaHIUSJIApbIHAA aIMUHUCTPATOPAYK
YKyKTap blrapbuiranbl ansiktanasl, Oyn ISO/IEC 27001:2013 (mynkt A.9.2.3 —
Privilege Management - blifrapeiMm ykyktapasl Oamikapyy), COBIT 2019
(DSS05.04 — Manage user identity and logical access - Kommonyydymapabl
UACHTU(PHUKAIINAIOO JKaHa JIOTUKAJIBIK KETKUIMKTYYIYTYH Oalkapyy), OUIOHIOM
ane, Koiprez PecriyOnukaceinbin Munuctpiep Kabunernnun 2024-xbuiasia 9-
nexaOpoiHgarsl - No776  “Kpiprei3  PecrnmyOnMKachiHBIH — ©3re46  MaaHWIYY
MaaJbIMaTThIK uH(ppacTpykTypa O00BEKTTEpUHUH KHOEPKOOICY3IyK
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CUCTEMAaJIapbIH TY3YYT'® JKaHa alapiblH UIITOOCYH KAMChI3 KbLTyyra TajianTap/ibl
OEKUTYY )KOHYH]16” TOKTOMYHYH TaJlaiTapblHA bUIAMBIK KEIOEHT.

Carpin  anyynap OopOopyHaa ailpbIM  KbI3MaTkepiep TapaOblHaH
Oepyyuyyiep menen Gmail naperu apkbulyy pacMHil jka3blllyyJiap Kypry3yJaymn
watkauaeirbl Oaiikanabl. byn, ISO/IEC 27001:2013 crangapteigarst A.13.2.3
(Electronic messaging) xaHna A.9.4.1 (Information access restriction)
NYHKTTapblHA Kaplibl KEJIeT aHa KbI3MaTKepiepAu HWIASHTU(PUKALUAIOO,
KOOMKEPUMIIUKTHU TaK OOIyIITYPYYTe MYMKYHUYIYK O€pOCHT.

MpbIHAaH THIIKAPBL:

— Wi-Fi Ty3MeKTep aIMUHUCTPATUBINK MMAHEITe ChIP CO3CY3 KETKUIMKTYY adbaiia
UIITET KaTKaHbl OCNTUIICHTeH;

— BeO-noprasi KOJIIOHYY4YyJNapbIHBIH KaTTOO 3Ce0H, >KETKMUIMKTYYJIYK >KaHa
e3repTyyJiep OOIOHYA KypHAIIAp KYPry3yJI0eiT;

— WHuumaeHTTepan KaTToo, PE3epBIMK KOUYPMOJOPAY TECTUPIIOO >KaHa ayAuT
KypHaIIapel 00roH4Ya 60pOOPIIOMITYPYJTaH CHCTEMA JKOK;

—  “Nudocucremc” MU  rtapabbiHaH Hayap Kepiaepau  Oaikapyy,
KOH(UTYPALUSIHBIH TAJI00CY JKaHa PEe3ePBIUK KOUYPMOJIOpAY TeKIepyy OoroHga
UL KYPry3yJa0euT.

3. UneHTHGUKANMSIAHTAH CHCTEMAJYY TOOOKeJIIUKTEP

— MaanbpIMaTThIK KOOICY3/IYK jKaHa >KeKe MaallbIMaTTapibl KOproo OOHOHYA
TUEUIENTYY JACHIIAIIIE Ul 5KYPry3ya0euT;

— Be6-mopranra ypykcaTchi3 KUPYY jKaHa KaTToO ACENTEPAUH KOMIIPOMETAITUSICHI,
— MaanbsIiMaTTapAbIH KOTOJYITY YK€ OypMalaHbIIIIb;

— MaansIMaTThIK KOOICY3yK TajanTapbl OOIOHYA aTKapyyHY Ke3eMeJiIeroH
BIUTapbIM YKYKTYY OPTaHJIbIH KOKTYTY;

— TapmakTbIk 4aOyyiapra Kapiibl >KOTOPKY aJChI3/IbIK;

— KypHangapablH HIIEHUMAYYIYTY jKaHa KEeTKWIMKTYYIYTY KaMChI3lalirad dMec.

Kopyrynny:

XKyprysyaren aynut Keipreiz PeciyonukacbiHbiH @UHAHCHI MUHUCTPIIUTH
TapaOblHAaH OCKUTWIITEH MAAJbIMATTBIK KOOICY3AYK, KHOEpPKOOICY3AYK J>KaHa
MIIMEPAYYIYKTYH Y3TYJTYKCY3AYTYH KaMChl3 KbUIyyra OailIaHbIIITYy WYKA
YEHEMJUK JTOKYMEHTTEp MKETUIICH3 JEHII3JIAE€ MIITEIUI YbIKKAHIBITBIH aHa
peanayy KOoJJoHyyra OarbITTan0aran/IbIrbIH TaCTBHIKTabl. ATaldraH JO0KyMEHTTEP
dbopmanyy MyHesre 33 Oonyn, masmyHy Ooronua ISO/IEC 27001:2013 »xaHa
COBIT 2019 cpisikTyy 51 apajblK CTaHAAPTTAPABIH HETU3TH TAJNANTAPbIHA KOOI
OepOeiit. TakTan aliTkaHga:
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— JIOKyMEHTTEp/I€ >KOONTYY KbI3MATKEpJEpAUH pOJAOPY KaHa bIMrapbiM
YKYKTapbl aHBIKTAITaH 53MeC, Oyl ajapiblH aTKapbUIBIIIIBIHA MOHUTOPHUHT
KYPry3YYre MYMKYH SMECTUTHHE aJIbIIl KEJeT,

— MaanbIMaTThIK KOOMCY31YK OOIOHYA CasiCUi kaHa TEXHUKAIIBIK KOHTPOJIAOPAYH
UINTCIIMH KaMCBI3J009y WYKHA TEKIIepYY, TECTUPJIO®, BaIWIAIllAS >KaHa
OTUETTYYJIYK MEXaHU3MJEPU KapajiraH 3Mec;

— MaaJsibIMaTTBIK CUCTEMaIapAbIH OM3HECKe TaacpuH aHbIKTOO (BIA), kansiObiHa
KenTupyy YyOakThichiHBIH Makcatbl (RTO), kanplObiHA KEATHPYYHYH MaKCaTh
(RPO) chisixtyy napamerpiiep O€ITrUiIeHIeH SIMEC;

— Ken (aktopnyy ayreHTuduKaIusa, KETKUIUKTYYJIYK POJAOPY IKaHa
KYpPHAIIAMTHIPYy OOIOHYA HETH3TH TajanTap TOIYTY MEHEH WIIKE allbIphlIraH
aMec.

Ayaur MamJekeTTUK caTbill anyylap JAenaprameHTH MeHeH CarTbin
anyynap OOpOOpYHYH KbI3MaTKEpJEpH HIIMEPAYYJIYTYHI® MaallbIMaTThIK
KOOTICY3AYKTYH HETHU3TH MPUHIUNITEPH (MUCAIBI, IMUHUCTPATOPAYK YKYKTAPIbI
YEKTeo, ChIp ce3aeplay Oenylinee) THUEIIENYY MACHIIAJIIE CaKTanOaraHbiH
AHBIKTA/IBI.

MpbHaad THIIKApel, BeO-mopTamasl TEXHWKAIBIK JKaKTaH KOIITOTOH
“Undocuctemc” MU TapabbiHaH MaaldbIMATTBIK  KOOICY3AYKTYH >KaHa
KUOEPTYPYKTYYIYKTYH HETH3TM KOMIIOHEHTTepHU (MHUCaAJbl, Hadap Kepiaepau
Oalkapyy, pe3epBAMK KOUYpMeJIepAy TEKIIEPYY, KOH(PUTYpALMSIBIK ayIuT)
CHUCTEMAJILIK HETU3JIE KY36Te alllbIpblIdail Kemer.

O1oH10#1 A1, TOMOHKY/101 OJTyTTYy HHCTUTYITUNOHAIABIK KEMYIIUKTEPIU
ayIuT OCNTUIICUT:

— MaaneIMaTTBIK ~ JKaHa  CHCTEMAaJIbIK  pecypcrapibl  KOproo  OOrHYA
OopOOpIIOMITYpYIITaH CTPATETUSHBIH )KOKTYT'Y;

—  Koopaunanusananran Ke3eMmeJll  aHa  pEriaMeHTTENreH ©3  apa
apaKeTTeHUIIYYHYH KOKTYTY;

— MaanbIMaTThIK aKTUBACPAM Oalikapyy >kKaHa ajapJblH TYPYKTYYJIyryH 0aanoo
00I0HYA MIITIETTYY MPOLIECCTEPANH KYPry3yJI00roHayTY;

— D5 apaiblk CTaHAapTTap MEHEH INalKell KenOereH TEeXHUKaJIbIK >KaHa
VIOIITYPYYUYJIYK IIapTTap.

byn cucremayy KeMYMIIMKTEp JjXKaHa dYeHEeMAWK OomTykTap KosIprei3
PecryOMKkachIHBIH YEHEMIIUK YKYKTYK aKTBUIAPBIHBIH, ©3reue MUHHCTPIEp
Kabunetnnun 2024-XbU1abIH 9-nexkabpbIHIATBI Neo746 “KpIproI3
PecniyOsiukachIHBIH ~ ©3re46  MaaHWIYy  MaalbIMaTThIK ~ HHPPACTPYKTYpa
OOBEKTTEPUHUH KHOEPKOOICY3IyK CHCTEMalapblH TY3YYre KaHa ajapJbIH
UIITOOCYH KaMChI3 KbUIyyra TajlanTapibl OEKUTYY >KOHYHIe TOKTOMYHYH,
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omongot 31e, ISO/IEC 27001:2013 »xxana COBIT 2019 crangapTTapblHBIH
TaJanTapblHa Kapama-KapIibl KeJeT.

VYuypaars! aban cakTajica TOMOHKY TOOOKEIAUKTEP CaKTalar:
— MaanbIMaTThIK cucTeManapra Kupyy Ke36MeJIJIeH YbITbIIl KETUIIN MYMKYH;
— MaanbIMatTap K0roiyI e OypManaHbllIbl MYMKYH;
— MamJeKeTTUK caThill anyyjiap MPOLECCHUHAE Y3TYJITYKK® Y4ypooJop OpYyH
QJIBIIIBI MYMKYH,;
— JKeke maanmpIMaTTapAbIH CBHIPTKA YBITHIT KETHINM >KaHA UpU MaciuTabaarbl
MaaabIMATThIK MHIUJIEHTTEP OPYH aJbIIIbI BIKTHIMAI;
— Mmenum AeHr?21au TeMeH1el, MEKEMENIEPINH HIIMEPAYYIYTYHO Kapara Tepc
MUKUPJIEP KYY aIbIIIbl MYMKYH.

OmonnykraHd, Keiprei3 PecniyonukachiHbiH @UHAHCHI MUHUCTPIINIY YKaHa
ara KapamTyy MEKEMe HINKAHAJIapbl Te3 apaja TUHUINTYY 4Yapanapisl Kepyl,
OalkapyyHyH JEHID3JIMH JKOTOpyJaTyyra, KOOpAUHAIMSIHBI KYUeTYYTre >KaHa 3iI
apaJIbIK CTaHAAPTTApra ManKell KeATUPYYre TUHHNILL.

5. CYHYILITAMAJIAP

Kbipreiz Pecny0imkacbinbiH @UHAHCHI MUHUCTPJIMTUHE:

1.  Keiprei PecnnyommkacsiablH @UHAHCH MUHUCTPIUTUHUH aJ1IbIHATBI
MKT-apxurekrypara, MT-noprdennu Oamkapyyra xana MKT-nonboopnopayn
aTKapbUIbIIIBIHA KO36M6eJI JKYPry3yY YUYH *KOONTYy KOOPAMHALUSAIOOUY OpraH
Ty3yyHy (Mucambl, CIO ke canapuntuk Kenei), aHblH KypambliHa OapJbIK
KBI3BIKJAp TapamnTapAblH OKYJIIepYyH KHpru3yyHy. KeHemTwH ¢yHKIusIIapbiHa
TOMOHKYJIOpY OCKUTHUT OCPYYHY:

— OHYKTYPYYHYH apTHIKYBUIBIKTYY OarbITTapbIH aHBIKTOO;

— TEXHUKAJIBIK YeUUMEPIU aJ/IbIH aja MaKyJIaanlyy;

— aHbl MOAYJIapra 3KCHEePTU3a XKYPrys3yy;

—  ©3repTYYJepAYH TOOOKENIUKTEpUH JKaHA UEHEMJMK TajanTapra
MIaMKETUTUH 0aa100.

2. Koiprerz  PecnyOnukacelHbiH =~ DHHAHCBI  MUHUCTPIMTH  YYYH
CaHAPUNTEIUTUPYYHYH OUPAMKTYY CTPATETHACHIH MIITEN YbITYYHY JKaHa
OCKUTYYHY. AHpa, MAaMJIEKETTUK MaaJIbIMATThIK CUCTEMAIAPABIH

aApXUTEKTYpPAChIH, 63 apa MaWKEeITHK NpuHIUNnTepuH xana [lopran menen AVC
“Kazna”, 1IBY >xana Oamika pecypcTap OpPTOCYHAArbl HMHTETpaIusl IUIaHBIH
KAMTYYHY.

3. emaprament, “Carbin anyymnap 6opoopy” MM xana “Unrdocucremc”
MU oprocyHma o3 apa apakeTTEHUIIYY perjaMeHTHH OeKUTYYHY, ara
TOMOHKYJIOPY KUPTU3YYHY:

— TEXHHUKAJBIK KOIITOO aHa MOIYJIAYK ©3repTYYJepAy TanllblpyyHYH
dbopmanayy MoJIeHH;

— TeXHUKAJIBIK TalIIbpMaapabl Oepyy YUyH OMPIUKTYY KaHAJIbIH,
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4.  BbopOopiomTypyiral caThlll aayyJsap IUIAHBIHBIH aTKAPBUIBIIIBIHBIH
KOPCOTKYUYTOPYH HIITEN YBITYYHY JKaHa ajaplbl KOOMAYK OTYETTYYJIYyKKa
YpIrapyydy TapTUITH OCITUIIOOHY.

5. Tunryy pernaMeHTTH KaHa MaKyJJallyy >KoJ-KOOOCYH OEKUTYYHY,
auga “Catein anyynap OopOopy” MM MeHEH caThill alyydy YIOMJapIbIH
OpPTOCYHJArbl MUJIETTEPAM, JKOONMKEPUWIMKTEPAN KaHa BIMrapbIM YKYKTapZAbl
OeNrnIeeHy.

6. Ksipren PecnyOnrkachIHbIH PuHaHCHI MUHUCTPIUTMHUH
KOMITETEHUUSACBIHBIH aJIKarblHAa MaajbIMATTBIK TEXHOJIOTHSUIAP IPOLIECCTEPUH
WYKA ayJUTTEeH OTKOPYYHY, aHbIH WYUHIE MUHUCTPIUKKE KapamTyy
aBTOMATTAIIThIpbUIraH  MaanmeiMaT  “Uudocucremc” MU TtapaObiHan
aTKapbUIBIIIBIH TEKIIEPYYHY, YETTOONOpAY TANJ0OHY >XKaHA ©3repTYYJepAYH
HaTBIKATYYyIyryH 0aalooHy.

7. Ksiprez Pecniyonukacbiabin DUHAHCHI MUHUCTPIANTUHUH aJIJbIHIA
Wl ajblll  OapraH BEJOMCTBOJIOPAYH JKaHa MEKEMENEepAUH MaajbIMaTThIK
KOOIICY3[yK JKaHa KHOEpKOONCYy31yK OOIOHYa MpPOLECCTEPUH KO36MOI0e
(YHKIMSCHIH HATBIHKAYy UIIKE alllbIPyy XKaHa KOONCY3AYK CascaThlH XYPry3YyY
MaKCcaThIHJa THELIENyY OeyMay K€ aJucTH JalbIHAOO0HY.

8. MaanbmmatTeik kooncy3nayk, BCP/DRP, peseppauk keuypmenep
KaHa JKETKWIMKTYY Oamkapyy OoroHYa OEKUTWIT€H AOKYMEHTTEpAH OapibIK
KbI3BIKAAp TapanTapra OWIIUpYYHY KaMChI3 KbUIYYyHY.

9. MaanbIMaTTBIK KOONCY3YK casicaThlH Kailpa Kapam 4bIl'yy, aHbIH
UYUHAE JKOJI-KOOOJIOp, aTKapyy KepCeTKY4YTepy, JKOONKEPUMIIUMK >KaHa
CaHKLIMSUIap MEHEH JACTAAAIITHIPYYHY.

10. MaanbIMaTTBIK KOOTICY3IYK jkKaHa KHOEPTYPYKTYYIIYK TaJlalTapbIHbIH
aTKApBUIBIIIBIH  WYKU  ayAUT apKbUlyy OOpOOpJIOMITYypyraH Ke3eMeJ1ee
MEXaHU3MHUH HILIKE KUPTU3YYHY.

11. TloprangpiH XaHa Oalika aBTOMATTAIITBHIPBUITAH MAaajbIMATTBIK
CUCTEMaNapJblH  apxuTekrypacbiHa  bulaiiblik  BCP/DRP  gokymeHTuH
aJanTalMsUIOOHY, peajiiyy CLEHAPUWIEpIM HIITEN YbITYyHY *aHa MWIIETTYY
TYPZ© TECTUPJIO® OTKOPYYHY, KO36MOJII0OHY KaHa TEKIIEPYYHY.

“NudocucreMc” MaMJICKeTTHK HIIKAHACHIHA'
12. OryHMmenepay ’kaHa MHIMACHTTEpAM Oaiikapyy OoroHua Service
Desk cucremacsiH KUPTU3YYHY, ajlapra TOMOHKY MYMKYHUYJIYKTopaAy OepyYHY:
— Omnnupyysepay 6opOopiomTypyIirad TYpAe KaTToo KaHa Ke3eMeJ1ee;
— CTaTyCYH Ke36MeJ1/160, aTKapyy MOOHOTTOPYH Oeruies;
— KbI3MaT KOpCOTYY JEHII3JIM KeHYHAe Makyiaamyynapra (Service Level
Agreement — SLA) GaiinaHbIlITyy aTKapyyHY TOKYMEHTTECIITUPYYHY.
13. ISO/IEC 27001:2013 sxana COBIT 2019 crannmapTTapbiHa bUIAMBIK
MYKU MaaJlbIMAaTTHIK KOOTICY3/IYK PETJIAMEHTTEPHH Kaipa Kapar YblryyHY;
14. PesepBauik KeuypMeJopay TECTUPIIOO >KaHA KalbIObIHA KEITHUPYY
npoueccuH Muiaerryy koutyyny, BCP/DRP  cuenapuiinepun y3ryniarykcys
TEKIIEPYYHY ’KaHa KOOPAHHAIUSIIOOHY;
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15. Xpuinplk MUIAaHAAMITHIPYY JkKaHa TaObIIITaMa Oepyy KoJ-k000710pyHa
KOONTYY KbI3MaTKepAW JaHBIHIOOHY, ajapablH OapablKk  OacKbIYTaphIHA
KaTBIIIYyJIap/bl KAMCBHI3 KbUTYYHY;

16. BexuTWiITEeH perIaMeHTTEepre bUIAHbIK CIICIM(PUKAIBIK TaJanTap/IblH,
MOOHOTTOPYH JKaHA KETKUPYY MAPTTAPBIHBIH TAKTHITHIH KAMCBI3 KbUTYYHY.

MamMJyekeTTHK caThIN ajyyJap JenapTaMeHTHHe:

17. BopOopnowmTypyirad caThlll aayyjiap MOAYJIYH MOIEPHU3ALHUSIOO
0OIOHYA TEXHUKAJBIK TalIIbIPMaHbl OEKUTYYHY, aHAa OM3HEC-TIPOIIECCTEPIUH TaK
CYpPOTTONYIIYH, aBTOMATTAIITHIPYY TaJlaITAPbIH KaHAa KO36MOJI106 MyHKTTaphIH
KOpPCOTYYHY.

18. MaanbIMaTTBIK KOOIMCY3[YK XKaHa KMOEPKOOICY3yK YUYH >KOOINTYY
KbI3MaTKEpJIEPAN JaiibIHIO0HY.

19. Konnonyyuy akkayHTap/sl Oanikapyy OO0HYA HIKU PETIIaMEHTTEPAN
UIITEI YbITYY *aHa OCKUTYY, ajapAblH UYMHAE KOJIAOHYY4YYy TapaObIHaH TY3YY,
e3repTyy, ©4YpYY, JKypHaiIra jka3yy aHa aJMHHHCTPAaTHBAMK YKYKTap/bl
0eNyITYpYY TAPTUOMHUH OOTyITY.

20. KsBmarkepiepre  KHOEPKOONCY3IYKTYH  HErm3zepu  OoroH4Ya
MUWIJIETTYY OKYTYy OTKOpYYHY, aHbIH HWYHMHJE CBIp €63 MEHEH UUITee,
MHIUACHTTEPre >KOOM KaWTapyy, JIOTUKAIBIK JKeTKWJIMKTYYIYK >KaHa pacMHid
KOMMYHUKAIIUs KaHAJAAPbIH KOJIJIOHYY TapTHOU:

— ap Oup KbI3MaTKepre o3 aj/iblH4a KOJJIOHYy4Yy 3CEnTepau Oepyy kaHa
UII-apaKeTTePIn KypHAIITa Ka3yy;

— MaaJbIMaTTBIK KOOTICY3/YK ’aHa Pe3epBIUK KOUYpMOJIep YUYH KOONTYY
KbI3MaTKEPJIEPAN AANBIHA0O0;

— BCP/DRP Ttectrepune katbiiyy >kaHa Keiprei3 PecnyOimkachIHbIH
OuHaHCHl ~ MUHHUCTPIUTMHMH  MaalbIMATTBIK  KOOICY3AYK  CasiCaThbIHBIH
TaJlanTapblHA MARKEIITUTUH KaMCBI3[00.

“Carpin axyyJap 00poopy” MaMJIeKeTTHK MeKeMeCHHe:

21. “Carpin anyynap 6opoopy” MMchl kaHa caThIll alyy4dy YIOMIapAbIH
OpPTOCYHJarbl 63 apa apakeTTeHYY pPEerJiaMEeHTHH HWIITEN YbITYYHY JKaHa HIIKe
KUPTU3YYHY:

- eTYHMe Oepyy (hopMaTsl )kaHa MOOHOTTOPY;

- OTYHMeJepay Kapall 4bIT'yy jKaHa KalTapyy TapTuou;

- crneuu(UKaIUsHBIH TyypaibIT'biHa OOJITOH dKOOMKEPUMITHK;

- KOHTPAKTTBIH TY3YJTOHYH TaCTHIKTOO aHa [lopTanra xykTee;

- aTkapyy 3Ta0bIHAarsl 0y3yiyynapra 4apa Kepyy MeXaHU3Mu;

22. Konpmonynynm xaTtkaH Oapaplk 1m1a0ioH ¢opmamapabl 3amaHOamn
Tajantapra bUIAWBIK Kaijpa WINTEN YbITYYHY, ajapabl (YHKIIMOHAIIBIK
KETKWIUKTYYJIYKKO, PBIHOKTYK peajIyylyKKka >KaHa JUCKPUMUHALHUACKHI3
NPUHLUIITEPre MaiKeMTUTUHE Kapalia BepuQHuKausgadH 0TKOPYYHY.

23. KOHTpaKTTapbIH aTKAPBUIBIIIEI OOIOHYA MAaaJIbIMATThI Tajlall KbLIYY,
OTYETTOPY KaHa TacTeikToonopay [lopranra )KYKTeOHYH MOOHOTTOPYH CaKTOO
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0O0IOHYA MOHUTOPHUHT KYPry3yyHy. CaTbin allyydy YIOMJap/ibIH apacbIHAa OKYTYY
OTKOPYYHY JKaHa pErJIaMEHTTH aTKapyy OOIOHYa BIKYaM KOHCYJIbTAIMSIIBIK
KOJIJI0O KOPCOTYYHY

24. Apb3napibl UINTEN YBITYY, OMPUKTHPYY KaHa KOHKYPC >KapbIsIOO
OOOHYA ATanTapra 06JIyHI6H UUKU KOJI-KOOOJIOPYH MIIKE KUPTU3YYHY.

25. BUpHUKTHpPWITEH apbI3fapAblH  CHeUUPUKANUICHIHA, KETKUPYY
MOOHOTTOPYHO JKaHa IIApPTTapblHA IMAWKEIITUTMH TEKIepyy OOroHYa HYKU
KO36M6OJI MEXaHU3MIEPUH OPHOTYYHY.

26. KoHTpaKTTapbIH aTKaPBLIBIIIEI OOI0OHYA MAaJIbIMATThI Tajlall KbLIYY,
OTYETTOPY KaHa TacTeikTooNopay [lopranra )KYKTOOHYH MOOHOTTOPYH CaKTOO
OO0IOHYa MOHUTOPHUHT KYPry3YYHY.

27. “MamIeKeTTHK CaTBhIII anyynap KOHYHO Keiprer3
PecnyOsivkachlHbIH  MBI3aMBbIHBIH  TaJIAlITAPhIH  TaK aTKapOaraHJbIrbl Y4YYH
KOOMTYAPABIH KOOMKEPUNUIIUTUH KapOOHY.

28. KemMmarkepiepre  KHOEPKOONCY3AyKTyH — HETW3aepu  OoroHYa
MUJIICTTYY OKYTYyJapjAbl ©TKOPYYHY, aHbIH WYHUHJE ChIp CO3 MEHEH HIIToeo,
MHIUACHTTEPre >KOOM KalTapyy, JIOTHKAJbIK KETKWIUKTYYJIYK aHa pacMUil
KOMMYHUKAIIHSI KaHAIIAPbIH KOJIAOHYYHY.

29. bapiblk KOJNJIOHYyYyJap Y4YH KEKeue JCENnTepaAu KHPru3yy >kKaHa
KypHAJITa )Ka3yy TapTUOWH KaMChI3 KbUTYY, OIIOH/ION 371 ME3TUJT ME3THIIN MEHEH
ayJuT XYPry3YYHY.

30. KonnmonyyuynapablH KyMYIIUy CTaHIMUIAPbIHA aIMUHUCTPATOPAYK
YKYK 0epyy TaxXpblii0achlH TOKTOTYYHY, )KETKHJIUKTYYJIYKTY Kaipa KapoOoHY *KaHa
ApTHIKYBUIBIKTAP/IbI AJIBIN CATyYHY.

31. Bapapik TapMakTHIK *KaOyynapabl ayTUTTCH 6TKOPYY, aHBIH HUUH/C
Wi-Fi wmapuipytuzatopiiop, Chlp €63 KOWy, MmHPpPIee KaHa TapMaKThIK
CerMEHTAIUsl YapajapblH KHUPrU3YY, KbI3MaTKEpJIep apacblHAa CBHIp CO3I6pAY
0epyyY TaXphIii0aChIH TOKTOTYYHY.

32. MaanbIMaTThIK KOONCY3yK OOIOHYAa WYKU PErJIaMEHTTEepAM >KaHa
KOJ-KOOOJNOpy HINTEN  YBITYyHY JKaHa OEKUTYYHY, aHbIH WYHHJE
UHIUJIEHTTEPIN OAlIKapyyHY, KETKHIMKTYYIYK KO36MeJy jKaHa MaalbIMaTThIK
cUcTeMasap/ bl SKCILTYyaTalUsI00HY.

Kbipreiz Pecnny0simkacbIHbIH
JCenToo NaJaTacbIHbIH
ayauTopy A.T. Bbaiirazaxkos
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